Краткий конспект лекций

Тема 1

Сфера психологии
Понятийный и терминологический аппарат психологии

Специфический характер психологических феноменов
Определение психики
Определение предмета психологии
Виды и способы получения психологического знания

Вся существующая реальность выступает объектом и предметом изучения в различных системах научного знания, среди которых особое место в жизнедеятельности людей занимают психоло​гические науки. Их объектом является все то в реальном мире, что выступает действительным или потенциальным носителем пси​хического. А предметом – психика, психическое во всех формах и разновидностях его существования: закономерности возникнове​ния, формирования, функционирования и проявлений психики, ее отдельных феноменов. 

Что такое психология как наука?

Слово «психология» в переводе с древнегреческого буквально означает «наука о душе» (psyche – «душа», logos – «понятие», «учение»). В научном употреблении термин «психология» появился впервые в XVI в. Первоначально он относился к особой науке, которая занималась изучением так называемых душевных, или психических, явлений, т. е. таких, которые каждый человек легко обнаруживает в собственном сознании в результате самонаблюдения. Позднее, в XVII-XIX вв. область, изучаемая психологией, расширяется и включает в себя не только осо​знаваемые, но и неосознаваемые явления. Таким образом, психология – это наука о психике и психических явлениях. 

Что же является предметом изучения психоло​гии в наше время?

Для того чтобы ответить на этот вопрос, необходимо построить классифика​цию психических явлений. Мы будем разделять психические явления на три основных класса: психические процессы, психические состояния и психические свойства личности.
Психические процессы выступают в качестве первичных регуляторов поведе​ния человека. Психические процессы имеют определенное начало, течение и ко​нец, т. е. обладают определенными динамическими характеристиками, к которым прежде всего относят параметры, определяющие длительность и устойчивость психического процесса. На основе психических процессов формируются опреде​ленные состояния, происходит формирование знаний, умений и навыков. В свою очередь, психические процессы могут быть разделены на три группы: познаватель​ные, эмоциональные и волевые.
К познавательным психическим процессам относятся психические процессы, связанные с восприятием и переработкой информации. В их число входят ощуще​ние, восприятие, представление, память, воображение, мышление, речь и внима​ние. Благодаря данным процессам человек получает сведения об окружающем его мире и о себе. Наряду с познавательными психическими процессами в качестве самостоятельных выде​ляют эмоциональные психические процессы. В рамках этой группы психических процессов рассматривают такие психические явления, как аффекты, эмоции, чув​ства, настроения и эмоциональный стресс.
Однако, для формирования поведения челове​ка существенны не только эмоциональные, но и волевые психические процессы, ко​торые наиболее ярко проявляются в ситуациях, связанных с принятием решений, преодолением трудностей, управлением своим поведением и др.
Психические состояния характеризуют состояние психики в целом. Они, как и психи​ческие процессы, имеют свою динамику, которая характеризуется длительностью, направленностью, устойчивостью и интенсивностью. В то же время психические состояния влияют на течение и результат психических процессов и могут способ​ствовать или тормозить деятельность. К психическим состояниям относят такие явления, как подъем, угнетенность, страх, бодрость, уныние. Следует отметить, что психические состояния могут быть чрезвычайно сложными явлениями, имею​щими объективную и субъективную обусловленность, но характерной для них об​щей особенностью является динамичность. 
Следующий класс психических явлений – психические свойства личности – характеризуется большей устойчивостью и большим постоянством. Под психиче​скими свойствами личности принято понимать наиболее существенные особенно​сти личности, обеспечивающие определенный количественный и качественный уровень деятельности и поведения человека. К психическим свойствам относят направленность, темперамент, способности и характер. Уровень развития этих свойств, а также особенности развития психических процессов и преобладающие (наиболее характерные для человека) психические состояния определяют неповторимость человека, его индивидуальность.
Таким образом, предметом психологии человека являются закономерности возникновения, формирования, развития, функционирования и проявлений индивидуальной и групповой пси​хики, отдельных психических феноменов и механизмов в различных условиях и на разных этапах жизни и деятельности людей. 

Психика –  это свойство высокоорганизованной живой материи, заключающе​еся в активном отражении субъектом объективного мира, в построении субъектом неотчуждаемой от него картины этого мира и регуляции на этой основе поведения и деятельности.
Из данного определения следует ряд основополагающих суждений о природе и механизмах проявления психики. Во-первых, психика – это свойство только живой материи. Причем не просто живой материи, а высокоорганизованной жи​вой материи. Следовательно, не всякая живая материя обладает этим свойством, а лишь та, которая обладает специфическими органами, обусловливающими воз​можность существования психики.

Во-вторых, главная особенность психики заключается в способности отражать объективный мир. Что это означает? Буквально это значит следующее: высокоор​ганизованная живая материя, обладающая психикой, обладает способностью по​лучения информации об окружающем ее мире. В то же время получение инфор​мации связано с созданием этой высокоорганизованной материей определенного психического, т. е. субъективного по своей природе и идеалистического (немате​риального) по своей сути образа, который с определенной мерой точности являет​ся копией материальных объектов реального мира.
В-третьих, получаемая живым существом информация об окружающем мире служит основой для регуляции внутренней среды живого организма и формиро​вания его поведения, что в целом определяет возможность относительно длитель​ного существования этого организма в постоянно изменяющихся условиях среды обитания. Следовательно, живая материя, обладающая психикой, способна реаги​ровать на изменение внешней среды или на воздействия объектов окружающей среды.
Необходимо подчеркнуть, что существует весьма значительное количество форм живой материи, обладающих определенными психическими способностя​ми. Эти формы живой материи отличаются друг от друга по уровню развития пси​хических свойств.
Получение знаний в научной психологии производится с помощью научных методов, которые частью представляют собой специфические методы, а частью имеют общенаучный характер.
Прежде чем говорить о методах психологии, необходимо дать определения и краткие описания понятий «методология», «метод» и «методика». Практика по​казывает, что нередко эти понятия смешиваются.
Методология –  наиболее общая система принципов и способов организации научного исследова​ния, она определяет способы достижения и построения теоретического знания, а также способы организации практической деятельности.

Метод – это совокуп​ность конкретных приемов и способов изучения психических явлений.

Методика – это совокупность правил проведения конкрет​ного исследования; описывает набор используемых в конкретных обстоятельствах инструмен​тов, предметов, а также регламентирует последовательность исследовательских действий.

Методология, будучи общей основой для построения ис​следования определяет,  использующиеся  ме​тоды, а любой метод находит свое воплощение в конкретной методике.

Все применяемые в психологическом исследовании методы можно подразделить на четыре группы: 1) организационные методы; 2) эмпирические способы добывания научных данных; 3) приемы об​работки данных; 4) интерпретационные методы.
Организационные методы

1. Сравнительный метод – (метод «поперечного среза») заключается в сопоставлении различных групп людей по возрасту, образованию,  деятельности и общению. 


2. Лонгитюдный метод (метод «продольного среза») состоит в многократных обследованиях одних и тех же лиц на протяжении длительного времени. 
3. Комплексный метод – способ изучения, при котором в исследовании участвуют представители различных наук, что позволяет, устанавливать связи  и зависимости между явлениями разного рода.
Эмпирические методы 
1. Наблюдение (внешнее) – метод, состоящий в преднамеренном, сис​тематическом, целенаправленном и фиксируемом восприятий Внешних проявлений психики.
2. Самонаблюдение (интроспекция) – наблюдение человека за собственными психическими явлениями.
Экспериментальные методы
Эксперимент отличается от наблюдения активным вмешательством в ситуацию со стороны исследователя, осуществляющего планомер​ное манипулирование некоторыми факторами и регистрацию соот​ветствующих изменений в состоянии и поведении изучаемого.
1. Лабораторный эксперимент осуществляется в искусствен​ных условиях, как правило, с применением специальной аппарату​ры, со строгим контролем всех влияющих факторов.
       2. Естественный эксперимент – психологический эксперимент, включенный в деятельность или общение незаметно для испытуемого. 

      3. Формирующий (обучающий) эксперимент – метод исследования и формирования психического процесса, состояния или качества личности.
Психодиагностические методы

       1. Тест – система заданий, позволяющих измерить уровень развития определенного качества (свойства) личности.
       2. Тесты достижений – одна из методик психодиагностики, поз​воляющая выявить степень владения испытуемым конкретными знаниями, умениями, навыками.
      3. Тесты интеллекта – методика психодиагностики для выявле​ния умственного потенциала индивида.
      4. Тесты креативности – совокупность методик изучения и оценки творческих способностей,
     5. Тесты личностные – методика психодиагностики для измере​ния различных сторон личности индивида.
     6. Тесты прожективные (проективные) – совокупность методик для целостного изучения личности, основанного на психологической интерпретации, т. е. осознанном или неосознанном перенесении субъ​ектом собственных свойств и состояний на внешние объекты под вли​янием доминирующих потребностей, смыслов и ценностей.
       7. Анкета – методическое средство для получения первичной со​циально-психологической информации на основе вербальной (сло​весной) коммуникации, представляющее опросный лист для получе​ния ответов на заранее составленную систему вопросов.
      8. Социометрия – метод психологического исследования меж​личностных отношений в группе с целью определения структуры взаимоотношений и психологической совместимости.
      9. Интервью – метод социальной психологии, заключающийся в сборе информации, полученной в виде ответов на поставленные, как правило, заранее сформулированные, вопросы.
     10. Беседа – метод, предусматривающий прямое или косвенное получение психологической информации путем речевого общения.
Тема 2

ПОЗНАВАТЕЛЬНЫЕ ПСИХИЧЕСКИЕ ПРОЦЕССЫ
Ощущение

Восприятие 

Мышление

Память 

1. ОЩУЩЕНИЕ 

Социальное бытие человека (предметная деятельность и общение) может быть успешным и эффективным при условии, если он располагает необходимой информацией об окружающем мире (предметном и социальном). Любое его действие должно быть так или иначе соотнесено со свойствами предмета, на который оно направлено. Любой акт общения должен соответствовать психологическим особенностям партнера. Именно поэтому в психологиче​ской структуре личности важное место занимает познавате​льная сфера, которая включает в себя такие процессы, как ощущение, восприятие, память, мышление, воображение и отчасти внимание. Познавательная сфера выполняет функ​цию ориентировки человека в окружающей действительно​сти, в других людях, в самом себе. Каждый из перечисленных психических процессов выполняет свои особенные по​знавательные функции, не сводимые к функциям других процессов. Мышление нельзя заменить восприятием или памятью, как и наоборот. Все они являются частью единой системы — познавательной сферы личности.
Наиболее элементарным из познавательных психиче​ских процессов представляется ощущение. Ощущением на​зывается процесс психического отражения (воссоздания) отдельных свойств предметов и явлений окружающего мира в форме особых субъективных образований, называ​емых ощущениями.

Ощущения как субъективные образования возникают на основе аналогичного по названию психофизиологиче​ского процесса. В качестве его материального носителя выступает психофизиологическая система, которая назы​вается органом чувств, или анализатором. Она состоит из трех анатомических элементов: рецептора, нервных волокон и участка коры головного мозга. Рецептор представля​ет собой систему чувствительных клеток, расположенных  на поверхности и внутри тела: в коже, в глазной впадине, во внутреннем ухе, на поверхности языка, в носовой поло​сти, во внутренних органах и тканях.

Человек имеет довольно много всевоз​можных органов чувств и соответствующих им ощущений. Их столько, сколько необходимо и достаточно для полно​ценной ориентировки в окружающем мире. Они отлича​ются друг от друга таким важным свойством, как модаль​ность. Модальность — это специфическая субъективная окраска, которая характерна для каждого ощущения. Например, ощущение сладкого совсем непохоже на ощуще​ние горького, холодного или мокрого, красного и т. д. Мо​дальность всегда соответствует характеру рецептора. Она является субъективной формой представления объектив​ных физико-химических свойств окружающего мира.
B зависимости от модальности различают следующие группы ощущений: зрительные, слуховые, осязательные, обонятельные, вкусовые, болевые, двигательные, органи​ческие, статические и вибрационные. Внутри каждой из них можно выделить множество более конкретных по мо​дальности ощущений. Например, в группе вкусовых ощу​щений существует как минимум четыре их вида: сладкого, горького, соленого и кислого. Вместе они и порождают всю гамму вкусовых ощущений. На основе разных по мо​дальности ощущений у человека возникает емкая и много​ликая субъективная картина, в которой отражается красо​та и богатство окружающего мира.
В зависимости от функционального назначения ощущения подразделяются на три группы: экстероцептивные, интероцептивные и проприоцептивные.
Экстероцептивные ощущения позволяют человеку ори​ентироваться в окружающем мире. Поэтому соответствующие им рецепторы расположены на поверхности тела. Сюда     относятся зрительные, слуховые, осязательные, вкусовые и вибрационные ощущения.
На основе интероцептивных ощущений происходит ори​ентировка человека в собственном организме. Именно из  них складывается физическое самочувствие. Они возникают   при посредстве рецепторов, расположенных в различных   внутренних органах: печени, сердце, желудке и т. д. 
Проприоцептивные ощущения дают информацию о пере​мещении в пространстве тела человека или его отдельных частей: рук, ног, головы и элементов лица. Соответствующие им рецепторы находятся в мышцах и сухожилиях. Проприорецепторы реагируют на их состояние (сокращение, расслаб​ление, покой), что и позволяет человеку контролировать собственную двигательную активность.

Ощущения обладают несколькими важными свойства​ми, знание которых имеет большое значение для понима​ния многих жизненных ситуаций и явлений, связанных с функционированием органов чувств.

Минимальная сила раздражителя, которая вызывает едва заметное ощущение, называется абсолютным нижним порогом ощущения. Раздражители меньшей силы, которые не вызывают возникновения ощущений, называют подпороговыми.
Нижний порог ощущений определяет уровень абсо​лютной чувствительности данного анализатора. 
Максимальная сила раздражителя, при которой еще возникает адекватное действующему раздражителю ощу​щение, называется абсолютным верхним порогом ощущений. 
Важнейшим свойством любого ощущения является ин​тенсивность. Она изменяется в интервале между абсолют​ными нижним и верхним порогами чувствительности в пропорциональной зависимости от силы действующего раздражителя. Чем сильнее раздражитель, тем интенсив​нее возникающее ощущение.
Минимальное различение между двумя раздражителями, вызывающие едва заметное различение ощущений, называется порогом различения. 
При воздействии раздражителя на орган чувств ощуще​ние возникает не сразу, а спустя некоторый промежуток времени, который называется латентным периодом. 
Изменение чувствительности анализатора под воздей​ствием раздражителя называется адаптацией. 
Чувствительность повышается под влиянием взаимо​действия ощущений и упражнений. Такое изменение чув​ствительности называется сенсибилизацией. 
Взаимодействие ощущений выражается также в явле​нии синестезии. Она проявляется в том, что ощущения од​ной модальности могут сопровождаться ощущениями другой модальности. 
2. ВОСПРИЯТИЕ 

На основе ощущений человек может узнавать только об отдельных, изолированных друг от друга свойствах объ​екта. Сам же объект, как таковой, остается недосягаемым. На самом деле мир представлен нам как предметно офор​мленный, то есть как множество отделенных друг от друга конкретных предметов и явлений. Это становится воз​можным благодаря восприятию.
Восприятие — это психический познавательный про​цесс отражения (субъективного воссоздания) целостных предметов и явлений действительности в совокупности их свойств и частей при их непосредственном воздействии на органы чувств. В результате восприятия у человека форми​руется субъективный образ объекта. Он представляет своеобразную субъективную картинку, копию или модель воспринимаемого объекта, отражающую его физико-хи​мические свойства: форму, размер, цвет, расположение в пространстве, химический состав, состояние и др. Субъ​ективный образ является носителем соответствующей ин​формации об окружающем мире и выступает в качестве ориентировочной основы для построения практических действий. Он выполняет функцию ориентировки и регу​ляции поведения. Однако при всем этом он не обладает никакими физико-химическими свойствами и не досту​пен для внешнего восприятия. Собственные образы пред​метов и явлений представлены каждому субъекту непо​средственно, и никто не сомневается в реальности их су​ществования. Они входят в число тех субъективных эле​ментов (строительного материала), из которых состоит внутренний душевный мир человека.

Восприятие обладает такими свойствами, как актив​ность, предметность, адекватность, целостность, категориальность и апперцепция.

Восприятие никогда не бывает самомотивированным процессом — восприятие ради восприятия. Оно всегда встроено в структуру определенной деятельности или об​щения и подчинено соответствующим целям и задачам. Поэтому оно является активным по своей сущности. 
Процесс восприятия представляет собой систему так называемых перцептивных (воспринимающих) действий, направлен​ных на выделение информативных признаков объекта и построение на этой основе его образа. Без такой активно​сти субъекта образ не формируется.
Свойство образа быть отнесен​ным к воспринимаемому предмету называется предмет​ность восприятия. Именно благодаря предметности субъ​ект может полагаться на свои образы и адекватно вести себя в тех или иных предметных ситуациях. 
Адекватность восприятия измеряется мерой соответ​ствия образа воспринимаемому объекту: предмету, явле​нию, ситуации. Она является необходимым условием по​строения адекватных и разумных действий в соответству​ющих жизненных ситуациях. 
Константность определяется, как способность воспри​нимать предметы относительно постоянными по форме, цвету, величине независимо от меняющихся условий вос​приятия: освещенности, удаленности, угла зрения (ракур​са) и др. 
Целостность восприя​тия проявляется в том, что в образе отдельные элементы — признаки предмета — объединяются в целое. При этом имеет значение не столько пространственная близость ча​стей (элементов) друг к другу, сколько их принадлежность к определенному предмету. Осмысленность (категориальностъ) выражается в том, что восприятие носит обобщен​ный характер, каждый воспринимаемый предмет обозна​чается словом — понятием и относится к определенному классу. 
Содержание и характер восприятия образа зависят не только от характеристик объекта, но и от свойств самого воспринимающего субъекта. На него оказывают влияние особенности личности воспринимающего: его отношение к воспринимаемому, потребности, желания, опыт, чувства и др. Зависимость восприятия от личности воспринимаю​щего носит название апперцепции.

Восприятие — это довольно сложный и многомерный психический процесс. Поэтому существует несколько его классификаций.
Основная классификация построена в зависимости от того, какой из органов чувств является ведущим в форми​ровании субъективного образа. В соответствии с назван​ным критерием выделяют зрительное, слуховое, осязатель​ное, обонятельное и вкусовое восприятие. 
В зависимости от содержания и особенностей воспри​нимаемой реальности (формы существования материи) выделяют восприятие пространства, восприятие времени и восприятие движения. 

Восприятие пространства пред​полагает субъективное отражение величины, формы, объ​емности, глубины (удаленности) и взаимного соотнесения предметов. Оно имеет очень важное значение в регуляции поведения человека в различных ситуациях. 

Восприятие времени дает человеку возможность ориентироваться во временной реаль​ности. Чувство времени не врожденное, оно развивается в процессе накопления опыта. Восприятие длительности времени зависит от содержания деятельности человека.
Восприятие движения представляет собой субъектив​ное отражение физического перемещения объектов в про​странстве. Оно включает в себя оценку динамического со​стояния объекта (движение — покой), скорости переме​щения и ускорения. Важнейшую роль в формировании и функционировании этого восприятия играет двигатель​ный анализатор.
В зависимости от способа актуализации, восприятие может быть непроизвольным и произвольным.

Непроизвольное восприятие возникает непреднамерен​но и стихийно. Оно актуализируется либо некоторыми особенностями самих объектов (новизной, яркостью, нео​бычностью, контрастностью), либо соответствием их по​требностям и интересам субъекта.
Произвольное восприятие подчинено специальной пер​цептивной цели — что-то воспринять, заметить, обнару​жить и др. Оно формируется у человека в период младшего школьного возраста.
Восприятие является одним из инструментов обеспе​чения социального бытия человека: общения и предмет​ной деятельности. В соответствии с этим критерием мож​но выделить два его вида: социальное и предметное.
Социальное восприятие (социальная перцепция) явля​ется одним из структурных компонентов общения. На его основе осуществляется ориентировка субъекта в элементах внешнего физического облика другого человека, во всех внешних проявлениях его внутренней психологиче​ской сущности. Сюда относятся различные характеристи​ки тела (конституция, глаза, рот, нос, губы, подбородок и др.), оформление внешности, мимика, пантомимика, осо​бенности голоса и речи, действия и поступки. Правильное их восприятие является необходимым условием адекват​ного понимания другого человека как субъекта, как лич​ности и как индивидуальности.
Предметное восприятие (предметная перцепция) вклю​чено в структуру предметно-практической деятельности человека. Оно позволяет субъекту ориентироваться в свой​ствах тех объектов, на которые направлена его деятель​ность.

3. МЫШЛЕНИЕ

В структуре познавательной сферы мышление занима​ет ведущее место, так как оно имеет самые богатые функ​циональные возможности. С помощью мышления чело​век может познавать внутренние, скрытые свойства, зако​номерности, осуществлять мысленные прогнозы, анали​зировать прошлые события. Мышление — это психический познавательный процесс обобщенного и опосредствован​ного отражения действительности в ее наиболее сущест​венных признаках и взаимосвязях. Обобщенность выра​жается в способности постигать свойства, являющиеся об​щими для множества объектов. Они не существуют в виде конкретных предметов или явлений. Они доступны толь​ко для понимания. 

Мышление тесно связано с речью, языком. Можно сказать, что мышление – это процесс внутреннего рас​суждения, в результате которого происходит решение за​дачи.

Уровень разви​тия мышления определяется тем, насколько широк круг умственных действий, которыми в совершенстве владеет человек. Однако при всем их многообразии и содержате​льной специфике в структуре мышления можно выделить всего лишь несколько наиболее универсальных действий, которые называются мыслительными операциями. К ним относятся анализ, синтез, обобщение, сравнение, класси​фикация, конкретизация.
Анализ — это мысленное расчленение объекта на со​ставляющие его элементы. Так, например, в процессе изу​чения незнакомого явления ученый выделяет характерные его свойства, признаки, условия, анализирует его. Анализ позволяет значительно лучше понять предмет или явле​ние. Поэтому он и существует как своеобразный инстру​мент понимания. 

В процессе синтеза происходит мыслен​ное соединение, соотнесение тех элементов, на которые был расчленен познаваемый объект. В результате склады​вается целостное понимание объекта. Так, например, на основе знакомства с местом происшествия, допроса сви​детелей, обследования вещественных доказательств у сле​дователя складывается целостное представление о ситуа​ции преступления. Точно также ставит диагноз врач. Син​тез по своей сущности прямо противоположен анализу. 

Анализ и синтез обычно осуществляются вместе, способ​ствуют более глубокому познанию действительности. Не​разрывное единство между ними отчетливо выступает уже в познавательном процессе сравнения.

Сравнение — это мысленное сопоставление предметов и явлений с целью нахождения сходства и различия между ними. Всякое сравнение начинается с сопоставления или соотнесения предметов друг другом, то есть с синтеза. В ходе сравнения происходит анализ сравниваемых явле​ний, то есть выделение в них общего и различного. 

Сравнение ведет к обобщению — мыслен​ному выделению общего в предметах и явлениях действи​тельности и основанному на этом мысленному объедине​нию их друг с другом. Предметом обобщения может быть целое множество объектов — например, ученики школы, растения леса, промышленные предприятия города, со​стояние организма на протяжении какого-то отрезка вре​мени и т. п. Следует подчеркнуть, что выявляемые в ходе сравнения и обобщения общие свойства бывают двух ви​дов: общие как сходные и общие как существенные. 

Конкретизация — это мысленный переход от обобщен​ного к единичному, отдельному. Данная операция обратна обобщению. Конкретизация предполагает анализ частного случая, выделение в нем таких признаков, которые соот​ветствуют определенному правилу. Конкретизировать — значит привести пример, конкретный факт, подтверждаю​щий общее теоретическое положение. Конкретизация по​зволяет осуществить теоретический прогноз развития тех или иных событий, совершить логический вывод, приме​нить к какому-то конкретному случаю общее правило или закон. 

Классификация — это мысленное распределение пред​метов и явлений по какому-либо основанию в зависимости от их сходства и различия друг с другом. Одни и те же пред​меты можно классифицировать по-разному, в зависимости от того, какой признак положен в основу классификации. 

В зависимости от формы выделяют три вида мышле​ния: наглядно-действенное, образное и вербальное или сло​весно-логическое.
Мышление, представляющее собой практическую пре​образовательную деятельность с реальными предметами, называется наглядно-действенным.
Если человек решает задачу, используя имеющиеся у него образы, то такое мышление называется образным. Мыслительный процесс здесь протекает в форме умствен​ных действий манипулирования субъективными образа​ми, которые человек получает с помощью восприятия или извлекает из памяти.

Вербальное (словесно-логическое) мышление протекает в форме логических рассуждений. В некоторых случаях они могут быть развернутыми, хорошо озвученными в речи и четко осознаваемыми.

В зависимости от характера познаваемой реальности различают два вида мышления: предметное и психологиче​ское. 

Предметное мышление направлено на познание физи​ческих и биологических предметов и явлений. Оно обес​печивает ориентировку человека в окружающей предмет​ной среде. 

Психологическое мышление позволяет понимать людей. Оно направлено на понимание индивидуальных психоло​гических особенностей другого человека: черт характера, способностей, интересов, эмоциональных состояний, чувств, намерений, планов и т. д.

Различают также репродуктивное (воспроизводящее) мышление и продуктивное (творческое). Репродуктивное мышление основано на решении задач по известной схе​ме. При этом не создается нового знания. Творческое мышление связано с открытием принципиально нового, с генерацией оригинальных идей.

4. ПАМЯТЬ 

На протяжении всей своей жизни человек усваивает огромное количество знаний, умений и навыков, то есть того, что составляет жизненный опыт. При необходимости они используются для решения соответствующих задач и выполнения разнообразных действий. Все это становится возможным благодаря психическому процессу, который называется памятью. Кроме этого память необходима так​же для психического развития и социального бытия чело​века как субъекта и как личности. Память — это психиче​ский процесс, заключающийся в запоминании, сохране​нии и воспроизведении опыта человека, а также в разви​тии и существовании его как субъекта и как личности.
В структуре памяти выделяют четыре относительно са​мостоятельных процесса и соответствующие им функции: запоминание, сохранение, воспроизведение и забывание.
Запоминание — это процесс запечатления (фиксирова​ния) информации, представленный в форме ощущений, субъективных образов, мыслей, эмоциональных пережи​ваний, движений, практических действий и актов обще​ния (содействий). На его основе происходит накопление и расширение жизненного опыта, и психическое развитие человека. 
Сохранение — это процесс удержания полученного жиз​ненного опыта, в том числе и личности, от распада. Пред​метом его выступают не только знания, умения и навыки, но и любые личностные образования. 
Воспроизведение — это процесс памяти, в результате ко​торого происходит актуализация закрепленного ранее со​держания психики путем извлечения его из долговремен​ной памяти и перевода в оперативную. Процесс воспроиз​ведения может иметь такие формы: узнавание, собственно воспроизведение и припоминание.
Забывание — это процесс освобождения человека от не​нужного жизненного опыта. Причем критерий для оценки его личностной значимости (полезность, бесполезность, вредность и т. д.) представляется не объективным, а иск​лючительно субъективным. Он находится в самой лично​сти: в потребностях, в интересах, в отношениях, в лично​стных ценностях, в жизненных целях и задачах. Поэтому довольно часто бывает так, что человек забывает то, что объективно значимо и необходимо ему. 
Память — это очень сложная система психических процессов. Поэтому существует несколько оснований для классификации ее видов.
По времени сохранения материала выделяют мгновен​ную, кратковременную, оперативную и долговременную. 
В зависимости от формы запоминаемой информации выделяют двигательную, эмоциональную, образную и сло​весно-логическую память. 

По степени волевой регуляции процессов запомина​ния и воспроизведения различают произвольную и непро​извольную память. Непроизвольная память характеризует​ся тем, что человек запоминает и воспроизводит информа​цию автоматически, не ставя при этом сознательной цели что-то, запомнить или вспомнить.    Произвольная память связана с сознательной целью что-либо запомнить и вос​произвести, а процесс запоминания и воспроизведения требует специальных волевых усилий и особых приемов.

Образная память обеспечивает запоминание, сохране​ние и воспроизведение субъективных образов ранее вос​принятых предметов и явлений. Различают подвиды образ​ной памяти — зрительную, слуховую осязательную, обоня​тельную и вкусовую. 

Словесно-логическая (смысловая) память проявляется в запоминании, сохранении и воспроизведении мыслей. Она формируется в процессе обучения и воспитания и су​ществует только у человека. 
В зависимости от происхождения принято выделять два вида памяти: натуральную (природную) и культурную (социальную). Натуральная память представляет собой врожденную способность человека к запоминанию и со​хранению жизненного опыта. Она может быть разной по своим возможностям. Известно, что ее объем составляет от пяти до девяти единиц информации. Натуральная па​мять образует природную основу для развития у человека культурной памяти.
Тема 3

ЯЗЫК И СОЗНАНИЕ

Категория сознания в психологии
Категория значения и сознание
Гипотеза лингвистической относительности
Развитие индивидуального сознания

Категория сознания в психологии.  Психология – это определенная культура, смысловой подуниверсум, содержанием которого явля​ется система понятий, сформированных в результате общения в процессе специ​фической деятельности людей, поддерживающих данную культуру. Любое об​щение в то же время предусматривает обмен мнениями, представлениями по поводу одного и того же вопроса, которые предлагают наиболее авторитетные частники этого процесса. Не всегда при таком общении удается достигнуть полного согласия и прийти к единому, приемлемому для всех определению по​нятия, отражающего существо рассматриваемого явления. В результате, несмотря на то, что большинство членов сообщества интуитивно понимает о чем, соб​ственно говоря, идет речь, одновременно может существовать несколько взгля​дов, особо подчеркивающих или даже выдвигающих в качестве решающего тот или иной признак данного явления. Одним из таких понятий в психологии является понятие «сознание».
Рене Декарт понимал сознание как некую самоочевидную, неоспоримую субъективную данность человеку его собственных психических переживаний, которую невозможно подвергнуть сомнению. Можно сомневаться в истинности и достоверности чего угодно, кроме одного – того, что Я сознаю это.
В дальнейшем сознание понимали и как своеобразную сцену, на которой раз​ворачиваются события, переживаемые субъектом (интроспекционисты), и как взаимодействие представлений (И. Гербарт), и как постоянно изменяющийся поток впечатлений (У. Джемс), и как часть процессов  поведения,  которая может  быть  вызвана или заменена словами, т.е. вербализована (Дж. Уотсон). Подчер​кивали диалоговую сущность сознательных процессов или отождествляли со​знание с мышлением. Сравнивали его со светом, «воплощенном» в различных степенях ясности сознания и с сетью или паутиной, сотканной из значений или смысла слов (М. Вебер). Сводили к нему всю психику в целом и рассматривали его как всего лишь незначительную часть психики, подобную верхушке айсбер​га. Наделяли сознанием, в том числе и животных, и считали его исключительным свойством человека. Вовсе исключали его из рассмотрения в рамках психологи​ческой науки и предлагали рассматривать его как эпифеномен, наивную иллю​зию, характеризующую обычный житейский опыт (бихевиоризм).
Сознание можно определять по-разному, можно сужать или расширять это понятие, подчеркивать в нем качество источника психической активности или же брать за основу переживание очевидной данности, представленности объек​та субъекту. Но главное в том, что новое понятие, каковым является «сознание», должно содержать в себе новое качество психической, душевной жизни, для от​ражения, представления которого в распоряжении как раз нашего сознания не хватает понятий. В таком подходе реализуется известный принцип научного познания человеком мира, предложенный средневековым философом-номина​листом Уильямом Оккамом: нет нужды вводить в объяснение новые понятия, если данное явление можно объяснить с помощью уже имеющихся. «Сознание» и есть тот новый термин, который обозначает и своим содержанием описывает новое качество психики, появляющееся на эволюционной лестнице только у че​ловека.
Несомненной особенностью человека является обладание языком – сложной системой знаков, являющейся единственным средством дискурсивно​го мышления и главным средством общения и социального наследования – пе​редачи накапливаемого опыта от поколения к поколению.
Обладание языком приводит к возникновению новых возможностей для ма​нипулирования психическими образами. Пользуясь языком как средством ото​бражения реальности, человек мо​жет осуществить основное, главное, недоступное ни одному животному ум​ственное действие – выделить и обобщить идеальные по своей сущности отношения и связи между объектом и его свойствами и между отдельными объектами. Пользуясь знаком как средством фиксации однородных отношений, существующих между самыми различными предметами на перцептивном уров​не, человек может сформировать такую идеальную категорию отношений, кото​рая сама в дальнейшем становится средством понимания отношений при вос​приятии какого-то конкретного объекта или ситуации.
Использование языка ведет к коренной перестройке всей психической жиз​ни человека. Способность к образованию категорий позволяет человеку строить во внутреннем, ментальном пространстве идеальные «объек​ты», служащие таким средством реконструкции реальной действительности, которое позволяет обнаружить и выде​лить в ней то, что не поддается непосредственному восприя​тию.  Только  с помощью  языка  человек  может сформировать абстрактные категории таких пространственных отношений, как «над», «под», «перед», «за», «впереди», «сзади», «рассто​яние», «размер» и т.д.; таких временных категорий, как «до», «после», «вчера», «завтра», «день», «ночь» и др.; категорий, в которых отражается интенсивность воздействия (энергия) – «сильный»,  «слабый»,  «яркий»,  «тяжелый»  и качество объекта – «синий», «гладкий», «холодный».

Пользуясь категориальной системой отношений, построенной с использова​нием знаков, человек по сравнению с животными по-новому организует и свою память. Только благодаря использованию знаков человек может мысленно раз​местить объекты и события в пространстве и во времени, соотнося их друг с дру​гом посредством стандартных эталонов пространства и времени: метров, кило​метров, футов, дюймов, секунд, минут, лет. Только благодаря знакам человек может построить шкалу времени и разместить на ней события прошлого и воз​можного будущего.
Термин «сознание» введен в русский язык Н.М. Карамзиным как калька с латинского conscientia, которое и означает сознание. Сознание — это знание, по​строенное на основе использования языка и существующее в знаковой форме. Следовательно, для того чтобы что-то ясно осознать, необходимо это что-то представить в той знаковой форме, которой  обладает данный субъект. Отсюда следует, что полное понимание, осознание какого-то явления наступа​ет только тогда, когда отражаемые отношения выражаются в словесной форме. Это хорошо представлено в известном феномене – когда кому-нибудь что-нибудь объясняешь и сам начинаешь лучше это понимать.

Итак, между развитием знаковой системы как средства отображения катего​рий отношений и развитием сознания имеется прямая связь. Подчеркивая имен​но эту связь, Л.С. Выготский высказал мысль о том, что «речь – коррелят со​знания, а не мышления». В этом высказывании подчеркивается очень важный момент – речь не является сознанием, она лишь коррелирует с его содержани​ем. Следовательно, чем богаче речь, тем богаче и содержание сознания. Речь же в свою очередь тем богаче, чем богаче деятельность и общение в процессе ее осу​ществления.

Категория значения и сознание. Что же является, собственно, содержанием сознания, с ко​торым коррелирует речь? Таким содержанием является система значений слов и других  знаков.   Значение слова     –    это  и   есть    категория    идеальных отношений, образованная посредством знака (слова) и зафиксированная в нем. Формирова​ние значения слова, понятия, соответствующего данному слову, коррелирующе​го с ним, происходит при осуществлении двух одновременно протекающих процессов: процесса общения и процесса обобщения. Необходимо подчеркнуть, что понятие (значение слова, категория идеаль​ных отношений) – это идеальное образование, мысль, ум​ственный образ категории реальных объектов. Этот умствен​ный образ состоит из совокупности связей и отношений меж​ду признаками или свойствами и между данной и другими категориями объектов, выстроенной в определенную си​стему.

Умственный образ или понятие – это система таких иде​альных отношений между пространственными, временными, интенсивностными   и качественными характеристиками объектов, а также отношений между объектом и субъектом, вычленить и обобщить которые можно только посредством  знака.    Используя  знак    в  качестве  чувственной  опоры  для обобщений, человек может, основываясь на договоренности (конвенции) с другими людьми, устанавливать произволь​ные, а не только данные в непосредственном чувственном об​разе отношения между признаками. Именно таким образом он может образовывать категории, которые невозможно об​разовать без использования знака.

Сознание, содержанием которого являются значения (смыслы, понятия), связанные между собой в определенную систему, имеет поэтому смысловое и си​стемное строение  (А.Р. Лурия).   В   связи  с  этим  основной характеристикой сознания является не столько его ясность, сколько сложность  образующих  его значений и  сложность  системы,  образованной этими значениями. Зна​чение – это обобщенная идеальная модель объекта в созна​нии субъекта, в которой фиксированы существенные свой​ства объекта, выделенные в совокупной общественной деятельности»    (В.Ф. Петренко).    Если  это модель, то она должна быть построена из   того   психического    материала,     которым  располагает субъект. Что представляет собой этот  материал?  Во-первых,   это   обобщенные перцептивные    образы     данной      категории объектов.  Во-вторых,  это  обобщенные   схемы действий, выработанные в процессе взаимо​действия с ней в общественно-исторической практике. В-третьих, это те эмоции и чувства, которые сопровождают это взаимодействие (А.Г. Шмелев). В целом можно сказать, что значение – это комплекс установок и ожиданий, предше​ствующих взаимодействию с данной категорией объектов. Значения, которыми располагает данный субъект, «дают» ему знания о конкретном объекте еще до того, как он вступил в непосредственное взаимодействие с ним.
Способность пользоваться языком приводит к появлению у человека еще од​ного отличительного психологического качества – способности вступать в ком​муникацию с самим собой.
Гипотеза лингвистической относительности.  Связь между языком и сознанием проявляется также в пре​делах осознания субъектом явлений в процессе их восприятия. Суть феномена заключается в том, что человек может осознанно воспринимать окружающий мир только в тех категориях, которые образованы с помощью языка той культу​ры, к которой он принадлежит.
Впервые связь между особенностями восприятия окружающего мира и язы​ком народа высказал Вильгельм Гумбольдт. Он утверждал, что различные язы​ки – это не различные обозначения одного и того же предмета, а разные виде​ния его. В дальнейшем зависимость доступной осознанию картины мира от структур языка данного человеческого сообщества получила наименование «гипотезы лингвистической относительности» Сэпира –Уорфа.  Выдающийся  аме​риканский   лингвист Эдвард Сэпир в 1912 г. опубликовал данные сравнительно​го исследования языковых описаний одних и тех же явлений индейцами разных племен – кватиутл, чиппева, нутка – и показал, как восприятие этого явления зависит от структур языка. В частности, при описании падающего камня европе​ец, наблюдающий это явление, непроизвольно расчленяет его на два конкретных понятия – понятие камня и понятие падения, а затем связывает их в высказывании «камень падает». Индеец чиппева не сможет построить такого выраже​ния, не указав при этом, что камень является неодушевленным предметом. Индеец кватиутл обязательно   отразит    факт    видимости     или  невидимости   камня  для говорящего  в  момент говорения. В языке нутка про камень отдельно говорить вообще не обя​зательно, а все явление можно описать одним словом гла​гольной формы типа «камнить».

Б. Уорф в 1956 г., переработав большой эмпирический ма​териал, сформулировал ряд методологических положений, получивших название «гипотезы лингвистической относительности». По мнению Уорфа, мы расчленяем природу в на​правлении, подсказанном нашим языком. Мы выделяем в мире те или иные категории и типы совсем не потому, что они (категории и типы) самоочевидны;    напротив,    мир       предстает перед нами   как    калейдоскопический     поток впечатлений, ко​торый должен быть организован нашим сознанием,  а это  зна​чит – в основном языковой системой, хранящейся в нашем сознании.

Отсутствие в языке каких-то понятий вовсе не означает, что их содержание невозможно выразить через другие понятия. Однако при том, что с определен​ными усилиями можно выразить все что угодно средствами любого языка, мы стремимся использовать в речи то, что закодировано привычным, конвенцио​нальным способом, и часто уподобляем свои впечатления категориям языково​го кода (Д. Слобин, Дж. Грин). В то же время сам по себе язык также не являет​ся творцом картины мира людей данного сообщества, он сам произволен от ус​ловий и образа жизни, специфики общения и деятельности этих людей. 
Акцент, сделанный в данном разделе на категориальной структуре сознания, ни в коем случае не означает, что содержание сознания состоит только из таких идеальных форм, как понятие. В человеческом сознании идеальные формы су​ществуют в неразрывном единстве с чувственными формами отражения – обра​зами восприятия, ощущения, представления, воображения. Чувственные обра​зы, или «чувственная ткань сознания» (А.Н. Леонтьев), придают осознаваемым переживаниям качество живого, реального, существующего вне нас мира. 

Таким образом, сознание человека – это не некая надстройка, образовавшая​ся хотя бы и с помощью языка, а качественно новая форма существования пси​хики, включающая в себя все предыдущие ее формы.
Развитие индивидуального сознания. Понимание сути сознательных процессов можно существенно обогатить, если обратиться к процессу формирования сознания в ходе индивиду​ального развития. Коротко этот процесс описать можно следующим образом.
Процесс формирования значений категорий объектов и явлений окружаю​щего мира данным конкретным ребенком происходит благодаря двум механиз​мам – обобщению (или классификации) и общению, служащему побудитель​ным основанием для классификации воспринимаемых явлений. В качестве таких побудительных сил в процессе общения выступают побуждение, предо​стережение, поощрение и наказание со стороны окружающих ребенка взрослых и детей старшего возраста. Под действием этих механизмов общения у ребенка и формируется значение категорий явлений при непосредственном его взаимо​действии с ними. Поскольку категории, на которые расчленяется мир, зависят от картины мира, определяемой культурой сообщества, значения явлений, усваи​ваемые ребенком, также зависят от культуры группы. Так на основе чувствен​ных впечатлений формируется новое по сравнению с доречевым содержание со​знания ребенка.

С момента рождения человек оказывается в предметном мире, огромная часть которого, особенно ближайшее окружение ребенка, создана человеком, а сам мир – населен людьми. Таким образом, с самого рождения ребенок погру​жается в мир, который расчленен и организован в соответствии с культурой об​щества и культурой семьи. Эта организация окружающего мира уже на первых порах оказывает влияние на формирование, в частности, богатства переживаний ребенка в чувственной сфере.
Здесь можно говорить о взаимном влиянии культуры группы на богатство чувственных переживаний ребенка и, наоборот, о влиянии сформированной чувственной сферы на богатство категорий сознания, которые может образовать ребенок на этой основе. Чем больше игрушек его окружает, чем больше ему дают двигаться, чем больше с ним разговаривают в раннем детстве, тем богаче будут у ребенка его чувственные впечатления, тем больше у него будет «материала» для категоризации. В свою очередь,  чем больше с ребенком общаются и чем бо​гаче словарь окружающих, тем больше категорий ему предоставляется для клас​сификации его чувственных впечатлений, тем больше знаний он может «разде​лить» с окружающими, тем большим количеством впечатлений он может поде​литься с самим собой и тем богаче, следовательно, становится его сознание. 

Таким образом, содержание сознания в разные периоды индивидуального развития оказывается различным. Оно развивается и проходит несколько эта​пов – на первых этапах его формирования ведущую роль в построении созна​ния играет непосредственное эмоциональное впечатление, на последующих эта​пах это решающее место занимает сначала сложное предметное восприятие и действие, а на конечных этапах – система отвлеченных кодов, построенных на основе отвлекающей и обобщающей функции языка (Лурия А.Р., 1970). Снача​ла восприятие, действия и эмоции определяются чувственными переживания​ми, затем сами чувственные переживания начинают определяться теми катего​риями, которые образованы с помощью языка. Возникает опосредованное язы​ком восприятие, формируется логическая структура памяти, которая к тому же приобретает характер произвольности, становится произвольным внимание, возникают новые формы эмоциональных переживаний.
Из изложенного выше видно, что основой для формирования сознания явля​ется диалог. Диалог поэтому является и формой его существования. В процессе диалога люди согласовывают свои значения, придавая им таким образом обще​ственный характер. Порожденные в процессе диалога  значения категорий объектов и конкретных объектов имеют, таким образом, общественно-истори​ческую природу, но существовать они могут только в форме индивидуального сознания (В.Ф. Петренко). Но диалог между двумя людьми изначально не был самоцелью. Он был средством разделения труда и координации действий в со​вместной деятельности. В связи с этим именно категория деятельности стано​вится центральной в теоретической психологии, придерживающейся перечис​ленных в самом начале принципов – развития, системности и детерминизма.

Тема 4

ЭМОЦИИ

Определение эмоций

Двойственная природа эмоций

Формы эмоций

Функции эмоций

Классификация эмоций

Определение эмоций. Несмотря на то что эмоции и чувства хорошо известны подавляющему боль​шинству людей, формально определить их весьма непросто. Затруднения в пе​реводе их содержания на научный язык связаны с глубоко субъективным харак​тером переживания эмоциональных реакций, состояний и чувств и отсутствием их аналогов в иных психических явлениях. В каких бы терминах мы ни пыта​лись выразить наши эмоции и чувства, как бы полно мы это ни делали,  всегда остается нечто,  что не поддается описанию. 

Прежде чем формально определить эмоции, давайте в общих чертах, опираясь на личный опыт, вспомним, в каких ситуациях эмоции возникают и какие условия для ЭТОГО необходимы. Такой анализ неизбежно покажет, что одним из важнейших условий для возникновения эмоций является наличие какой-то подробности, желания или интереса. Нас оставляют равнодушными предметы и ситуации, которые не выражают наших интересов и потребностей. Мы смеёмся, плачем, тревожимся, негодуем, удивляемся, любим, испытываем неприязнь и т.д. только тогда, когда хотим что-либо получить или чего-либо избежать, когда получаем неожиданно много или слишком мало из того, что хотим, или когда нам не удается получить то, что мы желаем, или же на нас сваливается многое из того чего мы пытались всячески избежать. Сама ситуация, содержащая обещание исполнения наших желаний, или угрозу их неисполнения, или даже угрозу появления нежелаемого, или обещание неисполнения нежелательного вызывает соответствующие эмоции. Особенно сильные эмоции человек испытывает в связи с фундаментальными потребностями, удовлетворение которых имеет жизненно важное значение – это потребности в самосохранении, развитии и продолжении рода. Следовательно, необходимыми, даже на первый взгляд условиями возникновения  эмоций    являются:    наличие   потребностей   и  знания   об  Обычной ситуации   с точки   зрения возможности  их  удовлетворения.  Для того чтобы оставаться в рамках научной психологии, нам необходимо дать такое формальное  определение  эмоций,  которое  учитывало   бы  эти   основные условия. Поскольку эмоции – это психические феномены,   т.е.    являются   частью   психики,  при установлении и родовидовых   отношений  между   эмоциями   и    психикой основное свойство психики – отражение действительности – должно присутствовать и в определении эмоций.

Итак, эмоции (от лат. emoveo – потрясаю, волную) – это психическое отражение в форме непосредственного, при​страстного переживания, жизненного смысла явлений и ситу​аций, обусловленного отношением их объективных свойств к потребностям субъекта.

Двойственная природа эмоций.  Давно замечено, что при описании эмоциональных пережи​ваний люди обязательно обращаются к описанию тех телесных изменений, ко​торые при  этом происходят. В лабораторных условиях повседневные наблюде​ния за телесными проявлениями эмоций подтверждаются данными о многочисленных физиологических изменениях, сопровождающих эмоции. Помимо всем известного изменения частоты пульса и дыхания, повышенного или пониженно​го пото- и слюноотделения, тремора (дрожания) конечностей и головы, напря​жения скелетных мышц, даже при едва заметных переживаниях эмоций наблю​даются и другие, незаметные физиологические сдвиги, например изменение со​противления кожи, частоты и амплитуды электрической активности мозга и других параметров. Обязательная включенность телесных реакций в эмоцио​нальные переживания даже послужила У. Джемсу, выдающемуся американско​му психологу, основанием для формулировки теории эмоций, в соответствии с которой субъективно переживаемые эмоции есть не что иное, как переживание телесных изменений, происходящих в организме в ответ на восприятие какого-то факта. В доказательство Джемс предлагает нам представить себе какую-ни​будь эмоцию и мысленно вычесть из всего комплекса переживаний все ощуще​ния телесных органов. В результате мы увидим, что от эмоции ничего не оста​нется. Образно эту зависимость, по Джемсу, можно выразить формулой: «Мы плачем не потому, что нам грустно, но нам грустно потому, что мы плачем».
Эта непременная связь между эмоцией и ее физиологическими проявления​ми используется для проверки искренности высказываний на так называемом «детекторе лжи» или просто полиграфе. Суть испытания заключается в том, что с помощью детектора лжи регистрируются мгновенные физиологические изме​нения в ответ на предъявляемые человеку стимулы. Если мышечные проявления эмоций человек контролировать может, то физиологические он подчинить волевому контролю не в состоянии, особенно когда речь идет о чрезвычайно зна​чимых для него событиях. Более того, сдерживая внешнее проявление эмоции, он только ее усиливает. Все это приво​дит к тому,    что,    когда    человеку    среди     прочих, предположи​тельно нейтральных, задают вопрос о каком-то предположительно эмоционально значимом для него событии, он, независимо от своего устного ответа, обязательно отреагирует физиологическими реакциями. 

Физиологические изменения являются одним из двух компонентов эмоций, причем компонентом весьма неспецифическим. Ряд физиологических реакций проявляется как при положительных, так и при отрицательных  эмоциях,  напри​мер  сердце  может  забиться  не   только   от страха, но и от радости, это же справед​ливо и в отношении частоты дыхания и многих  других реакций.  Специфичность эмоции придает та субъективная окраска переживаний, благодаря которой мы никогда не спутаем страх с радостью, несмотря на сходство некоторых сопровождающих их физиологических реакций. Субъективное переживание эмоции, т.е. ее качественная особенность,  называется модальностью эмоции. Модаль​ность эмоций – это и есть субъективно переживаемые страх, радость, удивле​ние, досада, гнев, отчаяние, восторг, любовь, ненависть и  т.д.
Таким образом, каждая эмоция состоит из двух компонентов –импрессивного, характеризующегося переживанием субъективной неповторимости дан​ной эмоции, и экспрессивного – непроизвольных реакций организма, включаю​щих в свой состав реакции внутренних органов и систем, недифференцирован​ные мышечные реакции (дрожь, усиление тонуса), а также так называемые выразительные движения, имеющие помимо всего прочего коммуникативный, сигнальный характер (крик, мимика, поза, интонации голоса)
Формы эмоций. В зависимости от длительности, интенсивности, предметно​сти или неопределенности, а также качества эмоций, все эмоции можно разде​лить на эмоциональные реакции, эмоциональные состояния и эмоциональные отношения (В.Н. Мясищев).

Эмоциональные реакции характеризуются высокой скоростью возникнове​ния и быстротечностью. Они длятся минуты, характеризуются достаточно вы​раженным их качеством (модальностью) и знаком (положительная или отрица​тельная эмоция), интенсивностью и предметностью. Под предметностью эмоци​ональной реакции, понимается ее более или менее однозначная связь с вызвавшим ее событием или предметом. Эмоциональная реакция в норме всегда возникает по поводу событий, произведенных в конкретной ситуации чем-то или кем-то.

Эмоциональные реакции  часто   являются   реакциями   фрустрации  каких-то выраженных потребностей. Фрустрацией (от лат. frustatio — обман, разрушение планов) в психологии называют психическое состояние, возникающее в ответ на появление объективно или субъективно  непреодолимого  препятствия    на пути удовлетворения какой-то потребности, достижения цели или решения задачи. Тип фрустрационной   реакции   зависит   от  многих обстоятельств,   но    очень       часто     яв​ляется характеристикой   личности    данного человека. Это мо​жет быть гнев, досада, отчаяние, чувство вины.
Эмоциональные состояния характеризуются: большей длительностью, кото​рая может измеряться часами и днями, в норме – меньшей  интенсивностью, по​скольку эмоции связаны со значительными энергетическими тратами из-за со​провождающих их физиологических реакций, в некоторых случаях беспредмет​ностью, которая выражается в том, что от субъекта может быть скрыт повод и вызвавшая их причина, а также некоторой неопределенностью модальности эмоционального состояния. По своей модальности эмоциональные состояния могут представать в форме раздражительности, тревоги, благодушия, различ​ных оттенков настроения – от депрессивных состояний до состояния эйфории. Однако чаще всего они представляют собой смешанные состояния. Поскольку эмоциональные состояния – это тоже эмоции, в них также отражаются отноше​ния между потребностями субъекта и объективными или субъективными возможностями их удовлетворения, коренящимися в ситуации.
При отсутствии органических нарушений центральной нервной системы со​стояние раздражения является по сути дела высокой готовностью к реакциям гнева в длительно текущей ситуации фрустрации. У человека возникают вспышки гнева по малейшим и разнообразным поводам, но в основе их лежит неудовлетворенность какой-то личностно значимой потребности, о чем сам субъект может не знать.
Состояние тревоги означает наличие какой-то неопределенности исхода бу​дущих событий, связанных с удовлетворением какой-то потребности. Часто состояние тревоги связано с чувством самоуважения (самооценкой), которое мо​жет пострадать при неблагоприятном исходе событий в ожидаемом будущем. Частое возникновение тревоги в повседневных делах может свидетельствовать о наличии неуверенности в себе как качестве личности, т.е. о неустойчивой или низкой самооценке, присущей данному человеку вообще.
Настроение человека часто отражает переживание уже достигнутого успеха или неудач, либо высокую или низкую вероятность успеха или неудачи в скором будущем. В плохом или хорошем на​строении отражается удовлетворение  или  неудовлетворение   какой-то  потребности  в прошлом, успех   или   неудача    в дости​жении цели или решении задачи.
Эмоциональные отношения иначе еще называют чувствами. Чувства – это устойчивые эмоциональные переживания, связанные с каким-то определенным объектом или категорией объектов, обладающих особым значением для челове​ка. Чувства в широком смысле могут быть связаны с различными объектами или действиями. Некоторые авто​ры предлагают называть чувствами только устойчивые эмоциональные отноше​ния к людям. Чувства отличаются от эмоциональных реакций и эмоциональных состояний длительностью – они могут длиться годами, а иногда и всю жизнь, например чувство любви или ненависти. В отличие от состояний чувства пред​метны – они всегда связаны с предметом или действием с ним.
Эмоциональность. Под эмоциональностью понимают устойчивые индивиду​альные особенности эмоциональной сферы данного человека. В.Д. Небылицын предложил при описании эмоциональности учитывать три компонента: эмоци​ональную впечатлительность, эмоциональную лабильность и импульсивность.
Эмоциональная впечатлительность – это чувствительность человека к эмоциогенным ситуациям, т.е. ситуациям, способным вызвать эмоции. Поскольку у разных людей доминируют разные потребности, у каждого человека есть свои ситуации, которые могут вызвать эмоции.

Эмоциональная лабильность характеризуется скоростью перехода от одного эмоционального состояния к другому. Люди отличаются друг от друга тем, как часто и насколько быстро у них изменяется состояние – у одних людей, напри​мер, настроение обычно устойчивое и мало зависит от мелких текущих событий, у других, с высокой эмоциональной лабильностью, оно меняется по малейшим поводам несколько раз в день.
Импульсивность определяется быстротой, с которой эмоция становится по​будительной силой поступков и действий без их предварительного обдумыва​ния. Это качество личности еще называют самоконтролем. Различают два раз​ных механизма самоконтроля – внешний контроль и внутренний. При внешнем контроле контролируются не сами эмоции, а только их внешнее выражение, эмоции присутствуют, но они сдерживаются, человек «делает вид», что он не испытывает эмоций. Внутренний контроль связан с таким иерархическим рас​пределением потребностей, при котором низшие потребности подчинены выс​шим, поэтому, находясь в таком подчиненном положении, они в соответствующих ситуациях просто не могут вызвать неподконтрольных эмоций. Примером внутреннего контроля может быть увлеченность человека делом, когда он дол​гое время не замечает голода («забывает» поесть) и поэтому к виду пищи оста​ется равнодушным.
Функции эмоций. В психической жизни человека эмоции выполняют множе​ство разнообразных функций, общей характеристикой которых является функ​ция оценки значимости для субъекта той или иной ситуации или  объектов  в   их отношении  к его мотивационной сфере. В  форме эмоции субъекту предстает степень настоятельности потребности, в том числе и степень ее удовлетворения к настоящему моменту, в наличной ситу​ации, а также вероятность ее удовлетворения в ожидаемой ситуации. Из этой общей функции эмоций вытекают и более специфические: функция побуждения, подкрепления, предвосхищающая функция, функция дифференцирующей и синтезирующей основы образа, функция мобилизации орга​нов действия, функция    «аварийного»   разрешения   ситуации, организующая         функция,     коммуникативная  функция,     а    также   множество   иных    функций, выполняемых дифференциальны​ми эмоциями, такими как радость, гнев, презрение и т.д.

Функция побуждения заключается в том, что эмоции не только сигнализиру​ют о потребности или желании, но и с достижением ими определенной интен​сивности они настоятельно побуждают субъекта их удовлетворить. Нехватка или несовместимость чего-то с внутренними условиями существования орга​низма или личности вызывает эмоциональные переживания, иногда очень силь​ные, побуждающие человека действовать. Это и испуг, и гнев, и зависть, и нена​висть, и чувство вины, и любовь, и множество других оттенков эмоциональных переживаний.
Подкрепляющая функция заключается в том, что после достижения ситуа​ции, получения предмета или выполнения действия, способных удовлетворить потребность, возникает состояние, в ряде случаев очень сильное, как награда за достижение цели, которая в свою очередь в дальнейшем становится силой, по​буждающей к достижению подобных ситуаций. В процессе индивидуального развития подкрепляющая функция эмоций предшествует побуждающей.

Дифференцирующая и синтезирующая функция эмоций проявляется в та​ких феноменах, как избирательность восприятия, направленность мышления и наличие аффективных комплексов. Именно эмоциональное отношение к проис​ходящему позволяет субъекту отобрать из бесчисленного множества впечатле​ний те, которые отвечают его насущным потребностям.

Синтезирующая функция эмоций проявляется в существовании так называе​мых аффективных когнитивных комплексов – совокупности образов, связан​ных с ситуацией, в которой возникло сильное эмоциональное переживание.

Функция мобилизации органов действия и «аварийного» разрешения ситуа​ции ярко проявляется в состоянии аффекта, когда человек совершает действия, по силе и стремительности несопоставимые с его обычными возможностями. В этих же состояниях проявляется и организующая функция эмоций, когда все психические процессы объединяются для достижения одной цели.
Коммуникативную функцию выполняют, строго говоря, не сами по себе эмоции, а те выразительные движения, которые их сопровождают. У человека и высших животных, ведущих стадный образ жизни, процессы научения, предуп​реждения друг друга об опасности, побуждения других особей к совершению каких-либо действий и другие формы взаимодействия во многом связаны с вы​разительными движениями.

Классификация эмоций. Классификаций базовых эмоций много. В начале века американский психолог Вудвортс предло​жил линейную шкалу эмоций, которая отражает весь континуум эмоциональ​ных проявлений:
1. Любовь, веселье, радость.
2. Удивление.
3. Страх, страдание.
4. Гнев, решимость.
5. Отвращение.
6. Презрение.
В этой шкале каждая эмоция является чем-то средним между двумя соседни​ми. Шлосберг соединил первую и шестую эмоции и получил таким образом круг, который отражает все переходы от одного эмоционального переживания к другому, противолежащие же эмоции противоположны по своему содержанию. Степень выраженности эмоций определяется по параметру удовольствие-не​удовольствие, который по сути дела представляет собой знак эмоции.
Американский психолог К. Изард предлагает считать основными или, по его терминологии, фундаментальными эмоциями следующие:
1. Интерес.
2. Радость.
3. Удивление.
4. Горе, страдание и депрессия.
5. Гнев.
6. Отвращение.
7. Презрение.
8. Страх.
9. Стыд и застенчивость. 

10. Вина.
Эти 10 эмоций Изард называет фундаментальными потому, что каждая из них имеет: а) специфический нервный субстрат; б) характерные только для нее выразительные нервно-мышечные комплексы; в) собственное субъективное пе​реживание (феноменологическое качество). Каждая из этих эмоций описывает​ся по нескольким параметрам: знак эмоции, условия возникновения, биологи​ческое и психологическое значение.
Например, радость характеризуется следующим образом. Это положитель​ная эмоция, которая обычно следует за достижением или успехом в результате усилий, которые затрачивались не для достижения радости или пользы. Биоло​гическое назначение радости: она усиливает социальные связи, предполагает освобождение от негативной стимуляции, облегчает привязанность к объектам, которые помогли уменьшить неприятные переживания. Психологическое зна​чение: обеспечивает социальное взаимодействие, увеличивает устойчивость к фрустрации, поддерживает уверенность и мужество, успокаивает человека. Пути достижения радости: целенаправленная деятельность, открытость и искренность и расширение социального функционирования. Препятствия к до​стижению радости: формализация действий, наличие контроля, заурядность и монотонность жизни; безличные и чрезмерно иерархизированные отношения; догматизм со стороны родителей в процессе воспитания; неопределенность мужских и женских ролей в семье; преувеличение значения материального успе​ха и достижения; телесные недостатки.
Итак, эмоции, являясь компонентом психики, имеют свое специфическое    содержание,  отличное    от   содержания    познавательных процессов, а также механизмов, обеспечивающих организацию целенаправленных  действий, и выполняют свою специфическую роль в организации целостного приспособительного акта. Эмоции сигнализируют о наличии какой-то потребности, предупреждают об особенностях ситуации с точки зрения удовлетворения потребностей, являются  награ​дой или наказанием, придают определенный чувственный тон нашим ощущениям и восприятиям, активизируют или угнетают мышление и, организуясь в определенные устойчивые образцы (паттерны), становятся важной характеристикой конкретной личности. Эмоции наполняют содержани​ем формы, которые выстраивает перед нашим взором разум, придают смысл оценкам, даваемым всему сущему нашим рассудком. Утрата человеком чувств, способности относиться к происходящему эмоционально (как это бывает при психической патологии) может переживаться крайне мучительно – это и есть знаменитая anaesthesia psyhica dolorosa – «скорбное бесчувствие», при котором человек чувствует себя «окаменевшим, деревянным», жизнь теряет краски, окружающее становится застывшим, отдаленным, а время кажется остановив​шимся. Монотонная, «серая», лишенная событий жизнь также может приводить к эмоциональному обеднению с соответствующими тягостными переживаниями. При прочих равных условиях, чем активней человек, тем богаче его эмоцио​нальная жизнь.
Тема 5

Личность в психологии

Понятие «личность»
Социализация личности 
Я-концепция личности
Социальная зрелость личности
Некоторые модели личности  

В психологической науке категория «личность» относиться к числу базовых понятий. Психологию личность интересует с точки зрения ее внутреннего строения, закономерностей возникновения, формирования, развития, особенностей социально-психологических проявлений, роли в этом природных, биологических (наследственных), социальных и других обстоятельств. 

В психологической науке категория «личность» относится к числу базовых понятий. Но понятие «личность» не является сугубо психологическим и изучается всеми общественными науками, в том числе философией, социологией, педагоги​кой и др. В чем же состоит специфика изучения личности в рамках психологиче​ской науки и что такое личность с психологической точки зрения?
Прежде всего попытаемся дать ответ на вторую часть вопроса. Разнообразие их ответов и расхождения во мнениях свидетельствует о сложности самого феномена личности. По этому поводу И.С. Кон пишет: «С одной стороны, она обозначает конкретного индивида (лицо) как субъекта деятельности, в единстве его индивидуальных свойств (единичное) и его социальных ре​лей (общее). С другой стороны, личность понимается как социальное свойство индивида, как совокупность интегрированных в нем социально значимых черт образовавшихся в процессе прямого и косвенного взаимодействия данного лица с другими людьми и делающих его, в свою очередь, субъектом труда, познания и общения».
Каждое из определений личности, имеющихся в научной литературе, подкреплено экспериментальными исследованиями и теоретическими обоснованиями, поэтому заслуживает того, чтобы его учесть при рассмотрении понятия «личность». Чаще всего под личностью понимают человека в совокупности его соци​альных и жизненно важных качеств, приобретенных им в процессе социальног развития. Следовательно, к числу личностных характеристик не принято отно​сить особенности человека, которые связаны с генотипической или физиологи​ческой организацией человека. К числу личностных качеств также не принято относить качества человека, характеризующие особенности развития его познавательных психических процессов или индивидуальный стиль деятельности, за исключением тех, которые проявляются в отношениях к людям и обществу в це​лом. Чаще всего в содержание понятия «личность» включают устойчивые свойства человека, которые определяют значимые в отношении других людей поступки.
Таким образом, личность – это конкретный человек, взятый в системе его устойчивых социально обусловленных психологических характеристик, которые проявляются в общественных связях и отношениях, определяют его нравственные поступки и имеют существенное значение для него самого и окружающих.
В психологии сложилось свое представление о проблеме исследования человека. Это представ​ление было обосновано Б. Г. Ананьевым, который выделил четыре уровня челове​ческой организации, представляющих наибольший интерес для научного иссле​дования. К их числу были отнесены индивид, субъект деятельности, личность, индивидуальность.
Каждый человек как представитель биологического вида имеет определенные врожденные особенности, т. е. строение его тела обусловливает возможность прямохождения, структура мозга обеспечивает развитие интеллекта, строение руки предполагает возможность использования орудий труда и т. д. Всеми этими чер​тами младенец человека отличается от детеныша животного. Принадлежность конкретного человека к человеческому роду зафиксирована в понятии индивид. Таким образом, понятие «индивид» характеризует человека как носителя опреде​ленных биологических свойств.
Появляясь на свет как индивид, человек включается в систему общественных взаимоотношений и процессов, в результате чего приобретает особое социальное качество – он становится личностью. Это происходит потому, что человек, вклю​чаясь в систему общественных связей, выступает в качестве субъекта – носителя сознания, которое формируется и развивается в процессе деятельности.
В свою очередь, особенности развития всех этих трех уровней характеризуют неповторимость и своеобразие конкретного человека, определяют его индивидуальность. Таким образом, понятие «личность» характеризует один из наиболее значимых уровней организации человека, а именно особенности его развития как социального существа. 
Социализация личности – это процесс овладения человеком социальными и социально-психологическими нормами, правилами, функциями, ценностями, общественным опытом в целом.  Это непрерывный процесс становления и развития личности через освоение человеком материальной и духовной культуры, социальных и личностных отношений, характерных для конкретных   условий его жизни и деятельности.
Социализация личности осуществляется через взаимодействие ее со средой, в ходе которого человек не только овладевает социальным опытом, но и наращивает его, производит соответствующие изменения в социальной и природной среде. Процесс социализации личности имеет две взаимосвязанные стороны. С одной  стороны, человек присваивает социальный опыт, происходит его интериоризация, субъективация объективности. С другой – проявляется индивидуальность человека, осуществляются экстериоризация и объективация субъективности в его делах, поступках,   в их результатах.
Личность формируется и развивается под воздействием совокупности всех факторов и обстоятельств ее жизни и деятельности, а также при ее непосредственном участии в этом. Социализация личности, ее становление, становление человека как носителя  духовных и материальных ценностей, норм, правил, отношений, возникновение и развитие субъектности происходят под влиянием социальных обстоятельств. Процесс социализации личности основной, ведущий и определяющий в появлении, формировании и развитии личности.
Именно в процессе социализации у личности возникают соответствующие отношения к социальным фактам и в целом к окружающему миру, избирательность в восприятии и оценке фактов событий, складывается субъектность: человек начинает активно,  избирательно и целенаправленно взаимодействовать со средой, проявлять себя, свой духовный и физический потенциал.

Я-концепция – это обобщенное представление о самом себе, система установок относительно собственной личности или, как еще говорят психологи, «теория самого себя». Важно заметить, что Я-концепция является не статичным, а динамичным психологическим образованием. Формирование, раз​витие и изменение Я-концепции обусловлено факторами внутреннего и внеш​него порядка. Социальная среда (семья, школа, многочисленные формальные и неформальные группы, в которые включена личность) оказывает сильнейшее влияние на формирование Я-концепции. Фундаментальное влияние на форми​рование Я-концепции в процессе социализации оказывает семья. Причем это влияние сильно не только в период самой ранней социализации, когда семья яв​ляется единственной (или абсолютно доминирующей) социальной средой ре​бенка, но и в дальнейшем. С возрастом все более весомым в развитии Я-концеп​ции становится значение опыта социального взаимодействия в школе и в неформальных группах. Однако семья как институт социализации личности про​должает играть важнейшую роль также в подростковом и юношеском возрасте.

В самом общем виде в психологии принято выделять две формы Я-концеп​ции – реальную и идеальную. Однако возможны и более частные ее виды, на​пример профессиональная Я-концепция личности, или Я-профессиональное. В свою очередь профессиональная Я-концепция личности также может быть ре​альной и идеальной.

Понятие «реальная» отнюдь не предполагает, что эта концепция реалистич​на. Главное здесь – представление личности о себе, о том, «какой я есть». Иде​альная же Я-концепция (идеальное «Я») – это представление личности о себе в соответствии с желаниями («каким бы я хотел быть»).

Конечно, реальная и идеальная Я-концепции не только могут не совпадать, но и в большинстве случаев обязательно различаются. Расхождение между ре​альной и идеальной Я-концепцией может приводить к различным, как негатив​ным, так и позитивным следствиям. С одной стороны, рассогласование между реальным и идеальным «Я» может стать источником серьезных внутриличностных конфликтов. С другой стороны, несовпадение реальной и идеальной Я-концепции является источником самосовершенствования личности и стрем​ления к развитию. Можно сказать, что многое определяется мерой этого рассо​гласования, а также его интерпретацией личностью. В любом случае, ожидание полного совпадения Я-реального и Я-идеального, особенно в подростковом и юношеском возрасте, является мало на чем основанной иллюзией. По существу, на представлении о том, что реальная и идеальная Я-концепции в большинстве случаев (статистическая норма) в той или иной мере закономерно не совпадают, построены и некоторые методики измерения адекватности самооценки.

Несмотря на очевидную близость, психологические понятия самооценки и Я-концепции имеют отличия. Я-концепция представляет набор скорее описа​тельных, чем оценочных представлений о себе. Хотя, конечно, та или иная часть Я-концепции может быть окрашена положительно или отрицательно. Понятие самооценки, наоборот, непосредственно связано с тем, как человек оценивает себя, свои собственные качества.

Самооценку можно рассматривать как аффективно-оценочный компонент Я-концепции. Отношение человека к самому себе является наиболее поздним образованием в системе отношений человека к миру. Но, несмотря на это, в структуре отношений личности самооценке принадлежит особо важное место.

Проблематикой социальной зрелости личности занимаются различные на​уки. К ним относятся такие науки, как педагогика, психология, социология, кри​минология и др. Проблема социальной зрелости личности является централь​ной для такой относительно новой области человекознания, как акмеология. Предметом акмеологии является феномен зрелости человека, или процесс и ре​зультат достижения человеком вершин как индивидом, личностью, субъектом деятельности (в том числе и профессиональной) и индивидуальностью.

На сегодня в психологии нет какой-либо единственной общепринятой тео​рии личности. Тем не менее, существуют такие теории, которые имеют значи​тельное влияние и большое количество сторонников. Одной из таких концепций является психодинамическая теория личности 3. Фрейда. Теория личности А. Адлера известна как индивидуальная теория личности, или индивидуальная психология. Эта теория также относится традиционно к психоаналитическому направлению, хотя в действительности большинство положений индивидуаль​ной психологии развивались как антитезисы теории Фрейда. Широкое распро​странение получила в психологии концепция личности Г. Айзенка, в которой выделяются два измерения личности: интроверсия – экстраверсия и нейротизм – стабильность. В целом, в настоящее время существует множество теорий личности, которые развиваются в рамках таких направлений, как психоанализ, неофрейдизм, когнитивно-бихевиоральный подход, гуманистическая психоло​гия, структурно-типологическое направление.

Тема 6

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ И СПОСОБНОСТИ
Категория деятельности в психологии
Макроструктура деятельности
Внутренняя структура деятельности
Деятельность и способности

Категория деятельности в психологии. Категория деятельности в отечественной психологии являет​ся центральной. Содержание именно этой категории помогает понять тайну психики, в том числе и души человека. Принятие этой кате​гории в качестве основной парадигмы ориентирует исследо​вателя не на содержание готовых структур  сознания,  а  на  процесс,  в  результате которого они возникают, и, следова​тельно, приводит к более глубокому пониманию их природы. Деятельностный подход в психологии указывает на то, что в основе психических образований лежит не пассивное созер​цание окружающей действительности, а активное и непре​рывное взаимодействие с ней, что именно в результате этого взаимодействия рождаются идеальные образования, в кото​рых в равной мере представлены как свойства самого субъек​та и его организма, так и свойства объектов окружающего мира.
Категория деятельности в отечественной психологии ис​пользуется не столько в качестве предмета психологического анализа, сколько в качестве объяснительного принципа при анализе психических явлений и процессов. Этот   принцип   является разви​тием и продолжением принципа системности, поскольку принцип  деятельности  рассматривает  психическое  функцио​нирование как системную организацию психических процессов, состояний и свойств личности, эта организация направлена на выполнение какой-то конкретной задачи по преобразованию действительности или приспособлению к  ней.

В то же время деятельность понимается и как специфически человеческая, предметная, исторически обусловленная форма активности. Как объяснительный принцип категория деятельности привлекается для описания возникновения психических явлений вообще и разных их уровней в частности.

Поскольку «деятельность» – это термин, необходимо разобраться с его зна​чением, попытаться определить это значение и показать его специфику по срав​нению с такими родственными понятиями, как «действие», «движение», «актив​ность», «операция».
Для разведения философских понятий «движение», «активность», «жизне​деятельность» и «деятельность» М.С. Каган предлагает соотносить их со слож​ностью форм движения материи. Для обозначения всеобщего свойства материи предлагается термин движение. С появлением жизни как формы существования материи появляется и новая форма движения, которую предлагается обозна​чить термином активность. Форму движения, характеризующую активность животных, автор предлагает называть жизнедеятельностью. И, наконец, только целенаправленную активность человека предлагается называть деятельностью. Для устранения некоторой жесткости в определении понятия «деятельность», возникающей при таком строгом подхо​де, можно согласиться с определением известного отечественного психолога Г.В. Суходольского, который опреде​ляет деятельность как «целесообразную жизнедеятельность, свойственную высокоорганизованным животным (деятельность животных) и людям (человеческая деятельность)».
Отличительной характеристикой человеческой деятельности  является  лежащее в ее основе осознанное  целеполагание. Только человек может ставить перед собой осознанные цели и соответствующим образом выстраивать свое поведе​ние для их достижения. Следовательно, специфически человеческой является деятельность осознанная. Это не значит, что в деятельности человека не принимают участия неосо​знаваемые психические образования. Это означает только то, что, когда мы употребляем термин «человеческая деятельность», мы имеем в виду прежде все​го осознанную, целенаправленную активность человека, которая может разворачиваться как в физическом пространстве, так и в пространстве психических об​разов. Неосознаваемые потребности, значения категорий объектов и даже цели также принимают участие в деятельности человека, однако они не являются ее существенной характеристикой, а относятся к области неосознаваемой, часто импульсивной, не всегда последовательной и понятной области жизнедеятель​ности человека.
Макроструктура деятельности. Деятельность человека имеет сложный генетический, функ​циональный и структурный характер. Она имеет свои истоки, «причины» и бо​лее или менее определенную структурную и функциональную организацию. Ее состав, о котором мы будем говорить ниже, многокомпонентен. В ее осуществле​ние вовлекаются психические процессы, состояния и свойства личности разно​го уровня сложности. В зависимости от целей эта деятельность может длиться годами или даже всю жизнь. Однако, какой бы сложной она ни была, как бы дол​го она ни длилась, ее можно описать, используя универсальные единицы, в ко​торых отражается не содержательный, а именно структурно- уровневый подход к ее описанию. Единицами деятельности, представляющими собой ее более мелкие фрагменты, но в то же время сохраняющими   специфику  ее психологического содержания, являются те ее элементы, которые закреплены в понятиях действие и операция.
Таким образом, деятельность человека имеет многоуров​невый характер. Высшим ее интегративным уровнем являет​ся собственно деятельность, определяемая мотивом и на​правляемая соответствующей этому мотиву «генеральной» целью. Достижение этой цели всегда сопровождается возникновением частных проблем, решение которых связано с постановкой частных целей. Целенаправленную активность, связанную с достижением частных целей при осуществлении более широкой деятельности, принято в психологии называть действиями. И, наконец, наибо​лее элементарным структурным уровнем деятельности является операция – та конкретная совокупность и последовательность движений, которая определяет​ся конкретными условиями взаимодействия с объектами в процессе осуществ​ления действий (например, физическими свойствами объекта, местоположени​ем, ориентацией в пространстве, доступностью и т.д.).
Операция – конкретная совокупность и последовательность движений, ко​торая определяется конкретными условиями взаимодействия с объектами в процессе осуществления действий.
Взаимоотношения между деятельностью, действием и операциями можно проиллюстрировать на следующем примере. Предположим, у школьника воз​ник сильный мотив – сконструировать такую модель самолета, которая летала бы быстрее других известных ему моделей, была бы маневреннее и управлялась при этом с земли. Создание такой модели и есть та генеральная цель, которая бу​дет определять структуру всей деятельности, связанной с ее достижением. Для достижения этой цели нашему школьнику необходимо решить множество част​ных задач: изучить соответствующую литературу, посоветоваться со знающими людьми, приобрести необходимые материалы и инструменты, спроектировать и представить в чертежах будущую модель, изготовить и собрать модель, испы​тать ее в полете. Решение каждой из этих задач связано с постановкой конкретных частных целей, например «изготовить модель по чертежу». Практическое достижение этой частной цели и есть действие как единица его деятельности. Изготовление модели в свою очередь возможно благодаря выполнению опера​ций (например, выпиливания, склеивания и т.д.), каждая из которых зависит уже не от целей деятельности и действия, а от конкретных условий – свойств обрабатываемого материала, формы и особенностей инструментов, свойств клея и т.п. Несмотря на то что сами по себе операции определяются условиями, в ко​торых осуществляются действия, их появление в структуре деятельности школьника обусловлено в конечном итоге той генеральной целью, которую он перед собой поставил, и поэтому именно они включаются в структуру этой дея​тельности и являются ее элементарными единицами.
Представление целенаправленной активности человека в форме такой упо​рядоченной иерархической структуры: деятельность – действие – операция яв​ляется достаточно условным, поскольку и действия, и отдельные операции тоже можно рассматривать как отдельные деятельности, каждая их которых мотиви​рована, имеет цель и определенную функциональную организацию, универсаль​ную для любого уровня целенаправленной активности. Вместе с тем такое пред​ставление удобно, поскольку позволяет выделить те специфические основания, которые отличают эти уровни друг от друга и таким образом понять смысл ак​тивности в каждый данный момент. Такой структурно-уровневый подход опи​сывает макроструктуру деятельности человека. Наряду с ним используется подход, который анализирует внутреннюю структуру, «внутреннюю архитек​тонику» (П.К. Анохин) деятельности, которая, как только что было упомянуто, имеет универсальный характер и остается неизменной и обязательной для лю​бого уровня целенаправленной активности.
Внутренняя структура деятельности. Описание и понимание внутренней структуры деятельности позволяет глубже осознать роль и значение отдельных психических процессов и функций в организации целостного, целенаправленного поведения человека и таким образом открывает возможности для сознательного анализа и коррекции поведения в том случае, если оно оказывается недостаточно эффективным. По​нимание внутренней организации деятельности может повысить эффектив​ность процесса обучения, а также усвоения учениками новых знаний и навыков. Общие закономерности организации целенаправленной активности были установлены отечественными физиологами А.Н. Бернштейном (при изучении организации движений) и П.К. Анохиным (при исследовании активности моз​га на нейрональном уровне). В дальнейшем П.К. Анохин сформулировал об​щую теорию функциональных систем, которая, по мнению автора, является универсальной теоретической базой для описания структурно-функциональной организации любой «функциональной системы», в том числе и целенаправлен​ной деятельности человека.
В соответствии с этой теорией любая целенаправленная деятельность чело​века, будь то поход в магазин за покупками, или постройка дома, или освоение нового материала учеником, или профессиональная карьера и социальный рост, чтобы быть эффективной, должна состоять из определенных элементов, иметь определенные связи между ними и разворачиваться в определенной последова​тельности. В целом внутренняя организация деятельности человека выглядит следующим образом.
В основе любой целенаправленной деятельности человека лежит мотив. Вслед за К. Обуховским, В.И. Ковалевым и рядом других авторов будем пони​мать под мотивом осознанное побуждение к деятельности, вызванное какой-то определенной потребностью человека. Напомним, что у человека это может быть какая-то биологическая, или социальная, или идеальная потребность по​знания (П.К. Симонов). Как уже говорилось выше, потребности возникают тог​да, когда нарушаются внутренние условия существования организма (заданные эволюцией вида) и личности (заданные культурой, в которой сформировалась личность).
Осознание потребности в форме мотива как побуждения к деятельности свя​зано с формированием общей стратегической цели деятельности или ее резуль​тата – удовлетворения данного мотива, а, следовательно, и потребности, и вос​становление нарушенных внутренних условий.

Стратегической целью любой человеческой деятельности яв​ляется устранение несоответствия между требованиями, обусловленными осно​вами существования организма или личности и наличным  положением  дел,  свя​занным  с  этими  условиями. Здесь следует заметить, что рост и развитие организма или личности также являются обяза​тельными внутренними условиями существования человека. Этим условиям соответствуют потребности познания.
Несмотря на то, что стратегическая цель имеет общий ха​рактер, именно она как конечный результат деятельности становится тем системообразующим фактором, который скрепляет между собой все элементы деятельности, направ​ленной на ее достижение. Именно конечный результат стано​вится тем образцом, с которым сверяются все конкретные     до​стижения     человека     при    осуществлении данной деятельности. Поскольку при осуществлении деятельности происходит развитие и совершенствование человека как субъекта деятельности, представле​ние о конечном результате также может изменяться в сторону его уточнения и совершенствования.
Стратегическая цель имеет слишком общий характер, чтобы быть достигну​той в той форме, в которой она первоначально возникает. К тому же она может быть удовлетворена самыми разными конкретными путями и способами. В свя​зи с этим следующим этапом деятельности становится выбор конкретной цели, способной удовлетворить данный мотив.
Формирование и выбор конкретной цели переводит выполнение деятельно​сти на уровень осуществления ряда промежуточных действий.
Для того чтобы наметить конкретную цель, необходимо проанализировать актуальную ситуацию, имеющую отношение к данной деятельности. В анализе ситуации деятельности принимают участие процессы восприятия и мышления человека. Восприятие и анализ ситуации невозможны без обращения к уже име​ющимся у субъекта знаниям, т.е. к памяти. Результат восприятия и интерпрета​ции ситуации зависит от системы знаний (значений), которыми располагает субъект. Воспринять и понять можно только то и в той степени, что и в какой степени соответствует имеющимся знаниям и опыту субъекта.

Выбор конкретной цели из числа намеченных в результате анализа ситуации производится так же, как и при отборе определенной гипотезы при решении за​дачи – на основе нескольких критериев, а именно критериев субъективной при​влекательности, стоимости и вероятности достижения данной цели.

Выбор конкретной цели влечет за собой следующие этапы действия – разра​ботку средств достижения цели и программы ее достижения.

Целостная целенаправленная деятельность осуществляется до тех пор, пока не будет достигнута ее конечная цель.

Достижение промежуточных и конечной целей и, следовательно, удовлетворение исходного мотива обязательно сопровождается положительны​ми эмоциями, которые в данном случае выполняют функцию подкрепления.
В процессе осуществления деятельности человек изменяется – он становит​ся старше, изменяются его физические характеристики, увеличивается запас его знаний и умений, изменяется иерархия его социальных ценностей. В связи с этим может случиться так, что в процессе осуществления деятельности мотив, лежащий в ее основе, изменится, например в результате изменений в иерархии ценностей данной личности. Что при этом произойдет с данной деятельностью?
По мнению А. Н. Леонтьева, именно мотив определяет вид и содержание деятельности. Поэтому при  смене  мотива  происходит  по  сути дела смена старой деятельности на но​вую, т.е. старая деятельность распадается и формируется но​вая деятельность, содержание которой соответствует новому мотиву.

И еще одно обстоятельство, которое иногда существенно изменяет продук​тивность отдельных этапов, последовательность и эффективность всей деятельности в целом. Дело в том, что между потребностями человека и осознаваемыми мотивами деятельности имеются определенные отношения, которые в самой общей форме можно описать примерно так. Всякая возникающая биологическая или социальная потребность у человека немедленно оценивается внутренней цензурой (защитными механизмами) личности с точки зрения соответствия ее содержания нормам и ценностям, принятым самой личностью, т.е. являющим​ся неотъемлемым ее достоянием. Если возникшая потребность по своему содер​жанию соответствует им, то она осознается, становится мотивом в неизменном виде. Если же она противоречит нормам и ценностям личности, то в целях со​хранения самооценки и устранения внутреннего конфликта она осознается в измененной форме, соответствующей этим нормам и ценностям или вовсе по​давляется. При достаточной интенсивности подавленная или измененная по​требность тем не менее продолжает свое существование и требует своего удов​летворения. Это приводит к тому, что, оставаясь на заднем плане деятельности, эта потребность, незаметно для самого субъекта, вносит свои искажающие кор​рективы и в процесс анализа ситуации, и в извлечение информации из памяти, и в придание веса критериям, на основе которых выбирается цель, и в принятие решения и планирование действий, и в целеосуществление, и в оценку достиг​нутого результата. Вся деятельность может приобрести хаотичный, непоследо​вательный характер, она может многократно повторяться вхолостую, а страте​гическая цель будет оставаться недостижимой, либо с ее достижением человек не будет испытывать удовлетворения. Причины этих неудач будут скрыты от самого субъекта до тех пор, пока он в результате тщательного анализа или по ка​ким-то иным причинам не осознает истинную потребность, лежавшую в основе его деятельности.
В заключение следует сказать, что вся деятельность осуществляется не сама по себе, не машинообразно, а в соответствии с волей субъекта этой деятельнос​ти — личности, и не в отвлеченном пространстве, а в пространстве социальных отношений, которые также представляют собой систему значений, вырабатыва​емых конвенционально. Мотивационным ядром, определяющим значение окру​жающих событий для личности, а также целей, которые она перед собой ставит и в соответствии с которыми выстраивает свою деятельность, является система усвоенных и принятых ею норм и ценностей. Именно поэтому и говорят, что воспринимает не восприятие и мыслит не мышление, а личность.
Деятельность и способности. Успешность всякой деятельности зависит как от эффективности ее единиц (действий и операций) и функциональных элементов (например, устойчивости мотива, адекватности выбранной цели, памяти, харак​терологических особенностей, таких как решительность или нерешительность, и т.д.), так и от общей организации деятельности. В свою очередь и единицы, и элементы, и общая организация также зависят от различных психических про​цессов, свойств и состояний человека. Вот эта совокупность психологических свойств человека, которая позволяет ему осуществлять максимально целесооб​разным и эффективным образом тот или иной вид социально значимой деятель​ности, и называется в психологии способностями. Это – определение способ​ностей, так сказать, в первом приближении, поскольку при ближайшем рас​смотрении проблема способностей оказывается гораздо более сложной и не поддающейся простым решениям. 

В научной психологии способности – это термин, значе​ние которого имеет свои более  или  менее  определенные  гра​ницы.  Не все особенности человека, имеющие отношение к его деятельности можно отнести к способностям. В связи с этим появляется не​обходимость ввести некоторые критерии, на основе которых можно было бы вы​делять психологические качества человека именно как способности. Вы​дающийся отечественный психолог Б.М. Теплов предложил следующие три признака, которые «всегда заключаются в понятии "способность" при употреб​лении его в практически разумном контексте».
Во-первых, «под способностями разумеются индивидуально-психологиче​ские особенности, отличающие одного человека от другого». Свойства, в отно​шении которых все люди равны, не являются способностями. Таким образом, такие общечеловеческие качества, как способность говорить, воспринимать, мы​слить, и т.д., как таковые не являются способностями в специфическом смысле этого термина, поскольку они являются родовыми признаками человека.
Во-вторых, «способностями называют не всякие вообще индивидуальные  особенности,  а  лишь  такие,  которые имеют отношение к успешности выполнения какой-либо деятельности или многих деятельностей». Такие индивидуальные осо​бенности, как, например, вспыльчивость или тревожность, не являются способностями. Хотя, по мнению К.К. Платонова, те или иные личностные особенности могут входить состав​ной частью в те или иные способности. Например, медлительность, неторопливость может оказаться важным качеством в работе бухгалтера.

В-третьих, «понятие "способность" не сводится к тем знаниям, навыкам или умениям, которые уже выработаны у данного человека» (Теплов Б.М., 1982). Способности – это «результаты закрепления не способов действия, а психиче​ских процессов ("деятельностей"), посредством которых действия и деятельно​сти регулируются» (Рубинштейн С.Л., 1998). Способности обнаруживаются в том, «насколько при прочих равных условиях быстро, глубоко, легко и прочно осуществляется процесс овладения знаниями и умениями, существенно важны​ми для данной деятельности» (Введение в психологию, 1996).
Обобщая сказанное, можно сформулировать следующее определение способ​ностей. Способности – это такая совокупность (врожденных и приобретенных) индивидуально-психологических функциональных свойств, которая позволяет при прочих равных условиях успешно овладевать знаниями, умениями и навыками, существенно важными для данной продуктивной дея​тельности, и является внутренним условием ее успешного выполнения.

Из приведенных определений и пояснений к ним становится ясно, что способности включают в себя все инди​видуально-психологические свойства, которые способствуют успешному овла​дению и выполнению данной общественно значимой деятельности – и те, кото​рые в большей мере имеют врожденный характер (например, психический темп, переключаемость внимания, механическая память и т.д.), и те, которые в боль​шей мере являются результатом воспитания и социального влияния (например, интересы и ценности). В целом можно сказать, что, конечно, каждый человек рождается с определенным индивидуальным набором врожденных свойств, оп​ределяющих особенности его психической активности. Однако эти врожденные свойства еще не являются способностями, поскольку они не включены ни в ка​кие виды человеческой деятельности (со всеми ее специфическими атрибута​ми – осознанностью, целенаправленностью и т.д.). Врожденные свойства явля​ются только некоторыми предпосылками к выполнению той или иной деятель​ности, содержание которой задается конкретными культурно-историческими условиями.
Врожденные индивидуальные особенности, способствующие или препят​ствующие овладению или выполнению деятельности, являются, следовательно,  не  способностями,  а  задатками. По Б.Г. Ананьеву, задатки наряду с темпераментом представляют собой результат высшей интеграции так называемых индивидных характеристик человека – возрастных, половых, конституциональных характеристик, нейродинамических свойств мозга, функциональных отношений между большими полушариями, а также вторичных от пере​численных психофизиологических функций (сенсорных, мнемических, вербально-логических и т.д.) и структуры органических потребностей (Ананьев Б.Г., 1977). Задатки определяются наследственными факторами и факторами внутриутробного развития, которые в совокупности и состав​ляют группу врожденных факторов. Для того чтобы задатки превра​тились в способности, необходима встреча врожденных качеств с определенны​ми социальными условиями.
Выделяют так называемые общие и специальные способности.  

Под общими способностями в психологии понимается такая совокупность индивидуально-психологических качеств человека, которая отвечает требова​ниям широкого класса деятельностей и позволяет успешно решать разнообраз​ные задачи. Чаще всего исследование общих способностей сопряжено с исследо​ванием интеллекта. Однако понятие общих способностей не тождественно по​нятию интеллекта, поскольку включает в себя помимо умственной, ментальной сферы и другие индивидуальные свойства.
Интеллект – это относительно устойчивая структура именно умственных способностей. Его часто отождествляют с системой умственных операций, со стилем и стратегией решения проблем, с эффективностью индивидуального подхода к ситуации, требующего познавательной активности, с когнитивным стилем и т.д. (Психология: Словарь, 1990). Общие же способности определяют​ся не только интеллектом, но и такими свойствами, как обучаемость и креатив​ность (Дружинин В.Н., 1999).
Под обучаемостью понимают общую способность к усвое​нию новых знаний и способов деятельности. Обучаемость – это скорость и объем возрастания эффективности деятель​ности (в том числе и интеллектуальной) под  влиянием  обуча​ющих  воздействий. В качестве критериев обучаемости выступают 1) количество дозированной помощи, в которой нуждается ребенок (со стороны учителя); 2) возможность пе​реноса усвоенных знаний или способов действия на выполне​ние аналогичного задания (М.А. Холодная).
Важным компонентом общих способностей является и так называемая креативность («творческость»). Креативность – это   способность   порождать   множество  разнообразных оригинальных идей в нерегламентированных условиях деятельности (М.А. Холодная). Это — способность привносить нечто новое в опыт, осознавать пробелы и противоречия, отказываться от стереотипных способов мышления. Это скорость порождения новых идей в единицу времени, способность производить «редкие» идеи, умение в простом видеть сложное и наоборот.
С понятием «способности» тесно связано понятие одаренности. Именно при исследовании одаренных детей подтверждается тезис о том, что для формирова​ния и развития способностей врожденных задатков еще недостаточно и что важ​ную роль здесь играет интенсивная, основанная на глубоком интересе, постоян​ная деятельность в какой-то одной или нескольких сферах, а также наличие оп​ределенных личностных особенностей, способствующих этому. Одаренных детей помимо способности к сосредоточению внимания, быстроты мыслитель​ных процессов; повышенных возможностей анализа и обобщения отличает так​же энергичная любознательность, особая настроенность на познавание, на умственную работу (Н.С. Лейтес).

Специальные способности — это такие индивидуально-психологические особенности, которые способствуют успеш​ному овладению и выполнению какого-то конкретного вида деятельности. Сразу же следует отметить, что специальные способности (например, музыкальные)  –  это  не  некая  един​ственная монолитная способность, это тоже совокупность множества определенных психических свойств, обеспечива​ющих в своем функциональном единстве успешность выполнения именно данного вида деятельности.
Так, например, способность к умственному труду, по данным Р. Шифельбуша, содержит следующие компоненты: способность понимать идеи и выражать в словах свои мысли; богатство словаря;   способность   предвидеть,  планировать

действия; способность использовать свой опыт; память; быстрые и точные счет​ные операции; способность улавливать пространственные отношения; умение усматривать сходство и различие (К.К. Платонов).
В структуре организаторских способностей Л.И. Уманский перечисляет 18 психологических качеств: от способности заряжать своей энергией других людей, понимать и верно реагировать на их психологию до общительности, на​стойчивости, работоспособности, активности и организованности как способно​сти организовать самого себя.
Успешность педагогической деятельности определяется помимо всего проче​го конструктивными, организаторскими, коммуникативными способностями, педагогическим тактом, интересом и любовью к детям, доступностью и общи​тельностью, выдержкой, умением работать коллегиально, личным педагогичес​ким мастерством, изобретательностью и выдумкой в работе и рядом других об​щечеловеческих качеств (К.К. Платонов).
Как видно из изложенного, успешность в любой специфической деятельнос​ти обусловлена наличием как специальных, так и общих способностей, но самое главное – выполнением самой деятельности, интересом к ней, настойчивостью, упорством и терпением.
Тема 7

СФЕРА ПЕДАГОГИКИ
Истоки происхождения педагогики и этапы ее развития

Педагогическая практика

Педагогика как наука

Общекультурное значение педагогики

Родоначальниками педагогики (от грея, paidagogike, paidos – дитя и ago – веду, воспитываю) признаны древнекитайский мыслитель Кон​фуций (ок. 551-479 до н.э.) и древнеримский философ Сократ (ок. 470-399 до н.э.). К педагогической деятельности Конфуций при​ступил в возрасте 30 лет, открыв первую в истории Китая частную школу. Основной упор в ней делался на четырех дисциплинах: «куль​туре» (письменная классика), «поведении» (этика), «преданности» (политика) и «доверии» (психология). Условия приема и обучения да​вали равные возможности «вне зависимости от рода» за минимальную плату – связку сушеного мяса.

Учение Сократа было устным – все свободное время он проводил  в беседах с учениками о добре и зле, прекрасном и безобразном, о том, можно ли научиться быть хорошим и как приобретается знание. Со​крат считал, что все надо подвергать критическому анализу, т.е. думать и рассуждать, ничего не принимая на веру.

Древнеримский оратор Квинтилиан (ок. 35 - ок. 95) стал первым учителем  профессионалом, основателем публичной школы красно​речия, получившей государственное содержание. Образовательный курс, предложенный им, состоял из семи свободных искусств, состав​ляющих энциклопедию. Школа имела четко выраженную практичес​кую направленность и готовила молодого человека к государственной службе, давала ему необходимую базу для политической карьеры. Квинтилиан уделял большое внимание требованиям к личности и профессиональной подготовке учителей, утверждал, что успех обуче​ния во многом зависит от взаимного уважения, доверия и любви меж​ду учителем и учеником, выступал за общественный характер обучения и индивидуальный подход к воспитанникам, резко осуждал те​лесные наказания, верил, что все дети, за редким исключением, спо​собны к обучению. Квинтилиан оставался авторитетом по вопросам воспитания и в Средние века, и в эпоху Возрождения.

Развивались античными философами и теоретические взгляды на задачи воспитания, его объем и состав. Высшей ценностью считалось «быть гражданином», внести свой вклад в процветание родного горо​да, государства, полиса. Физическое развитие, военная подготовка, обучение грамоте и необходимым знаниям проводились под контро​лем государства.

В Средние века образовательный процесс регулировался и контро​лировался церковью, все взгляды на воспитание развивались исклю​чительно в рамках догматов христианской идеологии.

В XVII в. складывается классическая образовательная парадигма, теоретические положения которой сохранили свое значение до наших дней.

По мере развития педагогика превращается в научную дисципли​ну, имеющую собственные объект и предмет исследования, использу​ющую научные методы для построения педагогического знания. Пер​вым теоретиком народной школы, человеком, создавшим теорию воспитания и обучения на базе данных психологии, был швейцарский педагог И.Г. Песталоцци (1746-1827). Немецкий педагог, психологи философ И.Ф. Гсрбарт (1776-1841) представил педагогику в виде на​учной теории, опирающейся на философию, которая обосновывала цели воспитания, и на психологию, позволяющую отыскать правиль​ные пути достижения этих целей.

Становление педагогики как науки в России связано с именем К.Д. Ушинского (1824-1870). Использовав все положительное, что было достигнуто педагогикой и психологией к середине XIX в., он со​здал стройную психолого-педагогическую концепцию и на ее основе, разработал теорию воспитания и обучения. Русский педагог подошел к пониманию детерминированности воспитании социально-эконо​мическими условиями жизни. На базе комплексною подхода, объ​единяющего данные всех наук, изучающих человека и условия его существования, Ушинский заложил основы педагогической антропо​логии, понимаемой им как наука о воспитании развивающегося человека, т.е. собственно педагогика. Цель воспитания он видел в формировании активной и творческой личности, подготовке человека к труду.

Педагогика, хотя и разрабатывает теоретические представления о закономерностях, тенденциях и перспективах обучения и воспитания, в то же время относится к практико-ориентированным  наукам, имеющим явно выраженный прикладной характер. Возможно, это одна из причин, по которой современная трактовка этого понятия от​личается исключительной широтой. Под педагогикой понимают:

· различные идеи, представления, взгляды (религиозные, обще​ственные, народные и др.) на стратегию (цели), содержание и тактику (технологию) воспитания, обучения, образования;

·   совокупность теоретических и практических наук, изучающих воспитание, образование и обучение;

·  науку, изучающую объективные законы развития конкретно-ис​торического процесса воспитания, непосредственно связанные с за​конами развития общественных отношений и становления человека  в процессе педагогического воздействия;

· область научных исследований, связанную с воспитанием, обу​чением, образованием;

· практическую деятельность по воспитанию, обучению, образо​ванию специально подготовленных людей;

· специальность, квалификацию, полученную в системе профес​сионального образования;

· учебный предмет в составе среднего и высшего профессиональ​ного педагогического образования;

· искусство, виртуозность, мастерство, тонкости воспитания.
          Практика в широком смысле понимается как деятельность людей, обеспечивающая развитие общества. В общей структуре активности человека педагогическая практика представляет собой один из ее видов. То есть педагогика носит «деятельностный» характер.

Педагогическая проблема –  это объективно воз​никающий в педагогической теории и практике вопрос или комплекс вопросов относительно процессов обучения и воспитания человека.

Педагогическую деятельность определяют как решение педагогических задач. Главная особенность педагогической деятельности состоит в специфике ее объекта, в том, что объектом и субъектом деятельности всегда является человек. Поэтому профессию педагога относят к системе «человек-человек».

Педагогическая задача возникает всегда, когда нужно подготовить переход человека от состояния «незнания» к состоянию «знания», от «непонимания» к «пониманию», от «неумения» к «умению», от беспомощности к самостоятельно​сти.

Педагогическая задача – это результат осознания педаго​гом цели обучения   или  воспитания,  а  также  условий  и  спосо​бов  ее реализации на практике. У человека как субъекта и объекта взаимодействия с педагогом в процессе решения пе​дагогической задачи в результате должно появиться новообразование в форме знания, умения или качества личности.

Поскольку каждый человек неповторим, постольку решение педагогической задачи сложно и неоднозначно. Поэтому существуют различные способы пере​вода человека от одного состояния к другому.

Все педагогические задачи делятся на два больших класса – задачи по обуче​нию и задачи по воспитанию человека. Каждый из основных классов подразде​ляется на группы задач.

Педагогическая ситуация определяет комплекс условий, при которых реша​ется педагогическая задача. Эти условия могут как способствовать, так и пре​пятствовать успешному решению задачи. Однако для человека большую цен​ность представляют ситуации педагогической помощи, а именно поддержка в процессе адаптации к новым условиям и в состояниях и ситуациях, сопровожда​ющих данный процесс: растерянности и депрессии, конкуренции, возникающе​го конфликта и эмоционального взрыва, а также при достижении успеха.

Выделяют профессиональное и непрофессиональное решение педагогиче​ской проблемы или задачи. Причиной такого разделения послужило чрезвычай​но распространенное в современном обществе мнение, что можно обучить и вос​питать ребенка в течение часа, перевоспитать подростка за несколько минут и... Однако, как показывает жизнь, подобный тезис подтверждается крайне редко.

Профессиональное решение педагогической задачи характеризуется тем, что при анализе ситуации педагог сознательно опирается на определенную систему правил и требований. Он целенаправленно выбирает из «арсенала» педагогиче​ской науки и практики эффективные средства для решения данной задачи при​менительно к конкретным условиям. Одновременно педагог планирует порядок своих действий и поступков. В завершение проделанной работы он с позиции психологической науки анализирует данные об изменениях, происшедших с че​ловеком.

Для профессионального решения педагогических задач надо специально го​товиться, овладевая особенностями работы в области образования и воспитания человека. Профессиональный опыт и мастерство обретаются в ходе решения пе​дагогических задач. Для педагога-профессионала значимы следующие вопро​сы – как провести проблемный урок, как разработать новую или совершенство​вать известную образовательную программу, как сочетать групповую, коллективную и индивидуальную работу учащихся на уроке, как обеспечить в ходе за​нятия развитие творческих способностей, как стимулировать интерес к учебно​му предмету.

Какие профессиональные функции выполняет педагог?

Современный педагог выполняет гностическую, конструктивную, организа​торскую, коммуникативную, диагностическую, корректирующую и контрольно-оценочную функции.
Какие виды педагогической деятельности практикуются сегодня?

Виды педагогической деятельности подразделяются в зависимости от типа педагогической задачи:

1) практическая деятельность по обучению и воспитанию человека;

2) методическая деятельность специалиста по изложению материалов педаго​гической науки педагогическим работникам различных учреждений (связа​на с методикой учебного предмета или с методикой проведения воспитатель​ной работы в школе);

3) управленческая деятельность руководителей образовательной системы;

4) научно-педагогическая деятельность (научно-исследовательская).

Проведем их сравнительный анализ согласно структурным компонентам пе​дагогической деятельности. Этими компонентами являются цель, средства ее до​стижения, результат, а также ее объект и субъекты.
По объектам и субъектам деятельности:

1) субъектом является учитель или воспитатель, объектом – ученик, воспитан​ник, группа или учебный коллектив;

2) субъектом является педагог-методист, объектом – педагоги-практики;

3) субъектом является администрация образовательного учреждения, объек​том – учитель, воспитатель, ученик, воспитанник, коллектив педагогов-практиков и ученический коллектив;

4) субъектом выступает ученый-педагог, объектом – вся сфера педагогической деятельности в целом (вся педагогическая теория и практика).

По целям:

1) передача жизненного и культурного опыта от старшего поколения к млад​шему;

2) сообщение научных открытий, передача передового педагогического опыта и инноваций широкой педагогической общественности;

3) управление работой педагогов-практиков;

По средствам достижения цели:

1) методы и приемы обучения или воспитания, наглядные и технические сред​ства;

2) научно-методические семинары, конференции, распространение специаль​ной литературы, внедрение достижений науки и практики, обмен опытом;

3) методы и приемы управления коллективом, способы делегирования полно​мочий, коллективное сотрудничество, индивидуальная работа с педагогами, родителями, учениками;

4) методы научного познания (наблюдение, эксперимент, моделирование, раз​работка теорий и концепций, новых педагогических технологий).

Результатом педагогического труда является актуализация и развитие пси​хических новообразований у ученика, воспитанника или у педагога, а также со​вершенствование способов их деятельности.

По результатам:

1) обученный, воспитанный и образованный человек;

2) педагог с развитым научным мышлением, специалист в сфере теоретических изысканий и открытий, касающихся проблем и методов обучения, воспита​ния и развития человека; профессионал, способный учитывать и совмещать теорию с приемами и современными технологиями практической работы – иначе говоря, компетентный и творческий педагог-практик, включенный в инновационный процесс;

3) развитый и творчески работающий педагогический коллектив, добивающий​ся серьезных результатов в практической работе, постоянно повышающий рост своих знаний и обеспечивающий высокое качество образования и вос​питания учащихся в данной образовательной системе;

4) новое педагогическое знание – в виде законов, принципов, новых систем, технологий, методов, правил, форм организации процессов обучения и воспитания.

На самом деле педагогическая деятельность является совместной и строится по законам взаимодействия с учетом особенностей общения людей и стилей их поведения.

На практике можно наблюдать дифференциацию стилей общения (В.А. Кан-Калик):

• стиль увлеченности совместной деятельностью;

• стиль дружеского расположения;

• стиль общения-дистанции;

• стиль устрашения;

• стиль заигрывания.

В различных ситуациях могут проявляться такие стили поведения, как: конфликтный, конфронтационный, сглаживающий, сотруднический, компромисс​ный, приспособленческий, стиль избегания, подавления, соперничества или за​щиты.

Все возможные стили общения и поведения сопутствуют какому-то виду  деятельности, составляя фон и образуя соответствующую эмоциально-нравственную среду взаимодействия.

Педагогическая деятельность есть управление деятельно​стью ученика (воспитанника) и процессом взаимодействия с ним.

Известно, что любая отрасль знаний формируется в качестве науки лишь при условии выделения специфического предмета исследований.

Предметом педагогики как науки является педагогический процесс. То есть процесс обучения и воспитания человека как особая функция общества, реали​зуемая в условиях тех или иных педагогических систем. Только при выделении обучения и воспитания в особую общественную функцию, когда возникли  спе​циальные  воспитательные учреждения и учебные заведения, в рамках которых педагогический процесс стал не только предметом специаль​ной организации, но и предметом осмысления, анализа, прогнозирования и целенаправленного исследования, можно говорить о зарождении научно-педагогического знания.

Педагогика как наука представляет собой совокупность знаний, которые лежат в основе описания, анализа, организа​ции, проектирования и   прогнозирования   путей    совершен​ствования педагогического процесса, а также поиска эффек​тивных педагогических систем для развития и подготовки че​ловека к жизни в обществе.

Историческое развитие научно-педагогического знания проходит несколько этапов:

1) зарождение педагогических идей в русле философских учений;

2) формирование педагогических взглядов и теорий в рамках философско-педагогических произведений;

3) переход от гипотетических и утопических теорий к концепциям, основанным на педагогической практике и эксперименте.

В трудах древнегреческих, римских, византийских, восточных философов и мудрецов (Платона, Аристотеля, Плутарха, Гераклита, Сенеки, Квинтилиана, Варлаама, Иоанна Дамаскина, Авиценны, Конфуция) можно найти бесценные мысли о воспитании и образовании.

Основные категории педагогики. Любое теоретическое построение требует четкого разграничения между обыденными представлениями и научными зна​ниями. В обыденной речи воплощается повседневная практика воспитания и обучения. Научные понятия передают педагогический опыт и знания в обобщен​ной форме. К последним относятся: педагогические категории и понятия, зако​номерности, методы и принципы организации обучения и воспитания.

В период становления педагогики как науки были определены три фунда​ментальные категории (основные понятия педагогики) – воспитание, обучение, образование.

Воспитание в широком смысле представляет собой целена​правленный процесс формирования интеллекта, физических и ду​ховных сил личности, подготовки ее к жизни, активному участию в трудовой деятельности. Воспитание в узком смысле слова, – систе​матическое и целенаправленное воздействие воспитателя на воспитуемых с целью формирования у них желаемого отношения к людям и явлениям окружающего мира.
Образование – процесс и результат усвоения определенной системы знаний и обеспечение на этой основе соответствующего уровня развития личности. Образование получают, в основном, в процессе обучения и воспитания в учебных заведениях под руководством педагогов. Однако все возрастающую роль играет и самообра​зование, т. е. приобретение системы знаний самостоятельно.
Обучение – это целенаправленный процесс двусторонней дея​тельности педагога и учащихся по передаче и усвоению знаний. Дея​тельность преподавателя при этом называется преподаванием, а де​ятельность учащихся – учением. Поэтому обучение можно опреде​лить и так: обучение – это преподавание и учение, взятые в единстве. В свете вышеизложенного педагогика предстает как наука о воспи​тании (имеется в виду «воспитание* в широком смысле); это наука, изучающая закономерности воспитания, образования и обучения (здесь «воспитание» употребляется в узком смысле).
Воспитание, обучение, образование являются процессами взаимодействия воспитателя и воспитанника, учителя и учащихся, обучения и воспитания с це​лью развития человека. При рассмотрении воспитания, обучения или образова​ния в качестве системы выделяют следующие элементы – цель, средства, ре​зультат, объекты и субъекты процесса.

Объединяющим началом воспитания, обучения и образования стал педаго​гический процесс, который организуется и исследуется наукой в рамках конк​ретной педагогической системы. В настоящее время расширяется спектр тради​ционных педагогических систем – детского сада, школы и вуза. К новым систе​мам относятся – музей, семья, производственный коллектив, детская организация, спортивная или музыкальная школа, центр детского творчества. В качестве педагогической системы может рассматриваться конкретная деятельность педа​гога или педагогического коллектива. В наше время получили известность ав​торские педагогические системы Ш.А. Амонашвили, И.П. Иванова, В.А. Караковского, А.С. Макаренко, М. Монтессори, В.А. Сухомлинского, В.Ф. Шата​лова.

Как любая наука, педагогика имеет свой терминологический аппарат, бази​рующийся на основных категориях и развивающийся в рамках конкретных на​правлений исследования предмета.

В настоящее время педагогика представляет собой науку о сущности, законо​мерностях, принципах, методах и формах обучения и воспитания человека.

В эпоху информационного общества современному поколению, стремящемуся к постоянному самосовершенствованию, необходимо овладеть основными способами передачи и обмена информацией, способами коммуникации.

В наше время пришли к осознанию того, что образование и воспитание явля​ются центральными звеньями в системе, обусловливающей стабилизацию об​щества и уровень его культурного развития. То есть образование как социокультурный феномен претерпело в процессе исторического развития парадигмальные изменения.

В мировой и отечественной практике парадигмы образования складывались и разрабатывались на протяжении веков. К ним относятся знаниевая и культу​рологическая, технократическая и гуманистическая, социетарная и человеко-ориентированная, педоцентристская и детоцентристская. Каждая парадигма формировалась в зависимости от доминирования определенного элемента в системе основных параметров образования как социокультурного феномена. В ряд элементов, определяющих парадигму образования, входят: представления о системе знаний и умений, необходимых человеку конкретной исторической эпохи; осознание типа культуры и способов развития челове​ка в процессе освоения последней; принципы кодирования и передачи информации; осмысление ценности образования в обществе; осознание культурного развития человека; роль образования в социуме; представления об образе и месте педагога как носителя знаний и культуры в образовательном про​цессе; образ и место ребенка в структурах воспитания, обучения и образования.

В европейской культуре знаниевая парадигма имеет самую длительную исто​рию. Она влияла на определение образовательных задач во взаимосвязи со ста​новящимся практическим и теоретическим опытом человека.

Культурологическая парадигма в большей степени ориентирует не на знания, а на освоение элементов культуры в процессе воспитания и обучения, познания и общения, игры и трудовой деятельности. В связи с развитием культуры и об​щества спектр элементов, необходимых человеку для жизни и творчества, по​стоянно расширяется, в него добавляются и владение основами физической и эстетической культуры, экологии и экономики и др.

Сущность технократической парадигмы проявляется в своеобразном миро​воззрении, основными чертами которого являются приматы средств над целью, задач образования над смыслом, технологии цивилизации над общечеловече​скими интересами, техники над ценностями.

Альтернативной технократическому вызову, превращающему человека в объект манипуляций, стала гуманистическая традиция. Для нее человек являет​ся высшей ценностью, и не только в общественных и образовательных системах. Гуманистическая парадигма ориентирует на изменение образа мышления чело​века, руководствуясь принципом «все для человека», «все во имя человека». Она основывается на гуманистических моральных нормах, предполагающих сопере​живание, соучастие и сотрудничество.

Педоцентристская парадигма понимается как альтернатива детоцентристской. Педоцентристская парадигма рассматривает воспитание и обучение как главные факторы развития ребенка, где основная роль отводится педагогу. В рамках данной парадигмы методика, новаторство и творчество педагога явля​ются определяющими при анализе процессов обучения и воспитания. При этом личностные качества, интеллектуальные способности и интересы ребенка учи​тываются недостаточно.

Детоцентристская парадигма ориентирует на создание благоприятных усло​вий для развития всех детей, учет и развитие индивидуально-личностных осо​бенностей, способностей и интересов.

В качестве эталона социетарной парадигмы выступают принципы государ​ственного управления обществом. Последние определяют цели и характер вос​питания и образования.

В рамках человеко-ориентированной (антропологической) парадигмы чело​век является непреходящей ценностью. Поэтому в процессе воспитания и обра​зования учитываются интересы и индивидуальные особенности как ребенка и его родителей, так и педагога.

Тема 8

ВОСПИТАНИЕ ЧЕЛОВЕКА

Человек как предмет воспитания
Способы воспитательного воздействия на человека
Типы воспитания
Модели и стили воспитания
Поликультурное воспитание. Воспитательные системы: зарубежный и отечественный опыт
В ходе истории и в процессе развития самой педагогической науки понимание теории и практики воспитания претерпело существенные изменения. Вначале феномен воспитания исследовали прежде всего с позиций социальной функции, порой даже отождествляли с социализацией, что неправо​мерно.

Итак, сегодня воспитание понимают как:
• передачу социального опыта и мировой культуры;

• воспитательное воздействие на человека, группу людей или коллектив (пря​мое и косвенное, опосредованное);

• организацию образа жизни и деятельности воспитанника;

• воспитательное взаимодействие воспитателя и воспитанника;

• создание условий для развития личности воспитанника, т.е. оказание ему помощи и поддержки в случае семейных проблем, трудностей в учебе, обще​нии или профессиональной деятельности.

Разные подходы к определению сущности воспитания подчеркивают практи​ческую сложность и многогранность этого явления.

В целом воспитание представляет собой воспитательный акт, основными составляющими которого являются воспитатель (группа воспитателей) и вос​питанник (группа воспитанников), процесс их взаимодействия и условия его протекания.

Историческая и мировая практика показывают, что главная цель воспитания определяется как формирование всесторонне и гармонично развитого человека, подготовленного к самостоятельной жизни и деятельности в современном обще​стве, способного разделять и преумножать его ценности.

В целях гармоничного и всестороннего развития человека осуществляют ум​ственное, нравственное, трудовое, эстетическое, физическое, гражданское, эко​номическое, экологическое, правовое воспитание.

Для решения воспитательных задач можно выбирать разные сочетания методов, приемов и средств. Этот выбор прежде всего зависит от спе​цифики поставленных целей и задач.
Метод воспитания является одним из инст​рументов не только воздействия на человека, но и взаимодействия.
Можно выделить следующие методы воспитания.


Методы формирования сознания – воздействие на интеллектуаль​ную сферу личности для формирования взглядов, понятий, устано​вок, суждений, оценок. Основу составляют метод убеждения словом (разъяснение, доказательства, опровержение) и метод убеждения де​лом (на личном примере и примере других).

Методы стимулирования деятельности и поведения – воздействие на мотивационную систему личности, направленное на побуждение воспитанников к улучшению своего поведения, развитие у них поло​жительной мотивации поведения. К этим методам относятся: требование, поощрение, наказание, метод естественных последствий, соревнование.

Методы организации жизнедеятельности и поведения – опыт пра​вильного поведения, самостоятельности в решениях, развитие инди​видуальных качеств, чувств и воли, формирование единства между убеждениями и поведением, словом и делом. Основу этих методов со​ставляют упражнения, поручения, создание воспитывающих ситуаций.      

Методы самовоспитания – воздействие на сферу саморегуляции, направленное на сознательное изменение человеком своей личности в соответствии с требованиями общества и личного плана развития, на формирование навыков психической и физической саморегуля​ции. Основу этих методов составляют рефлексия, самоприказ, само​отчет, самоодобрение, самоосуждение и другие. 

Методы контроля и самоконтроля в воспитании – направлены не столько на воспитанников, сколько на выявление эффективности пе​дагогической деятельности воспитателя и всей воспитательной систе​мы, в которую включен воспитанник. 

Методы воспитания оказываются эффективными лишь при со​блюдении педагогом многих условий, в том числе таких, как:

· регулярность, систематичность, своевременность;

· педагогический такт и компетентность;

· всесторонность и объективность оценки;

· «высокий уровень воспитательной деятельности всей воспита​тельной системы образовательного учреждения.
К основным понятиям, используемым для понимания способов воспитатель​ного воздействия на человека и приемов взаимодействия воспитателя и воспи​танника, относят методы, приемы и средства воспитания, формы воспитания, методику и технологию воспитания.

В истории развития педагогической практики выделяют два главных типа воспитания: первобытного и социально-ориентированного человека.

В процессе цивилизационного развития человечества оформились восточ​ный и западный типы воспитания.

В истории развития педагогических традиций каждого народа имеются ха​рактерные особенности, которые определяют неповторимость соответствующих тенденций в каждой стране. Также на процессы воспитания и образования оказывают влияние не только культура и цивилизация, но и факторы повсе​дневной жизни, исторической ситуации в стране. Россия, обогатившись куль​турно-образовательными традициями Запада и Востока, создала свои традиции воспитания и образования человека.

Главным для каждой из воспитательных систем является ориентация на вос​питание человека, готового и способного жить в современном для него обще​стве.

По стилю отношений между воспитателями и воспитанниками (по признаку управления процессом воспитательного воздействия на воспитанника со сторо​ны воспитателя) различают авторитарное, демократическое, либеральное и по​пустительское воспитание.

Авторитарное воспитание – тип воспитания, в рамках которого определен​ная идеология принимается в качестве единственной истины во взаимоотноше​ниях между людьми. Чем выше социальная роль воспитателя как транслятора этой идеологии (учителя, священника, родителей, идеологических работников и т.п.), тем сильнее выражено принуждение воспитанника вести себя согласно данной идеологии. 

Демократический стиль воспитания характеризуется определенным распре​делением полномочий между педагогом и воспитанником в отношении проблем его обучения, досуга, интересов и пр. Педагог старается принимать решения, со​ветуясь с воспитанником, и предоставляет ему возможность высказывать свое мнение, отношение, делать самостоятельно выбор. 

Либеральный стиль (невмешательство) воспитания характеризуется отсут​ствием активного участия педагога в управлении процессом обучения и воспи​тания. Многие, даже важные дела и проблемы фактически могут решаться без его активного участия и руководства. 

Попустительский стиль воспитания характеризуется своего рода «равноду​шием» (чаще всего неосознанным) со стороны педагога в отношении развития, динамики учебных достижений или уровня воспитанности своих воспитанни​ков. 

В зависимости от философской концепции, определяющей принципы и осо​бенности системы воспитания, выделяют модели прагматического, антрополо​гического, социетарного, свободного и других видов воспитания. 

Прагматизм как философия воспитания. Его представители рассматривают воспитание не как подготовку воспитанника к будущей взрослой жизни, а как жизнь воспитуемого в настоящем. Поэтому задача воспитания в рамках данно​го направления – научить воспитуемого решать реальные жизненные пробле​мы и с накоплением такого опыта добиться максимального благополучия, успе​ха в рамках тех норм, которые определены социальной средой его жизнедеятель​ности. 

Антропоцентристская модель воспитания опирается на понимание сущнос​ти человека как открытой системы, постоянно изменяющейся и обновляющей​ся одновременно с обновляющимся в процессе его активной деятельности окру​жающим миром, а также на положение о сущности воспитания как создании среды, максимально благоприятной для саморазвития индивида. Процесс вос​питания человека не может быть ограничен нормами или ориентирован на иде​ал, а, следовательно, не может иметь завершения. 

Социетарная модель воспитания ориентирована на выполнение социального заказа как высшей ценности для группы людей, который предполагает тенден​циозный подбор содержания и средств воспитания в рамках малых (семья, ре​ферентная группа, школьный коллектив и др.) и больших социальных групп (общественные, политические, религиозные сообщества, нация, народ и др.). 

Гуманистическое воспитание опирается, прежде всего, на учет личностных и индивидуальных особенностей воспитанника. Задачей воспитания, базирующе​гося на идеях гуманизма, является помощь становлению и совершенствованию личности воспитанника, осознанию им своих потребностей и интересов. 

Свободное воспитание (вариант демократического стиля воспитания), на​правлено на формирование интересов у воспитуемых и создание условий для свободного выбора способов их удовлетворения, а также ценностей жизни. Ве​дущей целью такого воспитания является научение и приучение воспитанника быть свободным и нести ответственность за свою жизнь, за выбор духовных цен​ностей. 

Технократическая модель воспитания основана на положении, согласно ко​торому процесс воспитания должен быть строго направленным, управляемым и контролируемым, технологично организованным, а значит, воспроизводимым и приводящим к проектируемым результатам. 

Поликультурное воспитание предполагает учет культурных и воспитательных интересов разных национальных и этнических меньшинств и предусматривает:
• адаптацию человека к различным ценностям в ситуации существования мно​жества разнородных культур; взаимодействие между людьми с разными тра​дициями;
• ориентацию на диалог культур;
• отказ на культурно-образовательную монополию в отношении других на​ций и народов.
Поликультурное воспитание культивирует в человеке дух солидарности и взаимопонимания во имя мира и сохранения культурной идентичности различ​ных народов.
Человечеству известно педагогическое наследие древних цивилизаций, эпо​хи Античности, Средневековья, Возрождения, XVIII-XIX вв. и современного периода развития человечества – XX и начала XXI в. 

В чем специфика систем воспитания, наиболее известных в мире?
Спартанская система воспитания преследовала, по преимуществу, цель подготовить воина – члена военной общины. До семи лет ребенок воспитывался в семье няньками-кормилицами. С семи лет полис (город-государство) брал на себя воспитание и обучение подраставших спартиатов. 
Афинская система воспитания. Она явилась образцом воспитания человека Древней Греции, основная задача которого сводилась к всестороннему и гармо​ничному развитию личности. Главным принципом была соревновательность в гимнастике, танцах, музыке, словесных спорах.
В Европе VI-XV вв. большое влияние в мире имела религиозная традиция воспитания человека, в особенности христианская. Основная задача такого вос​питания определялась как приведение человека к гармонии между земным и не​бесным существованием через усвоение и выполнение религиозно установлен​ных нравственных норм (православной, мусульманской, буддистской).
В разных странах и у разных народов идеи религиозного воспитания вопло​тились в конкретные формы, многообразие которых наблюдается и в современ​ном мире.
В отличие от большинства средневековых государств, в Византии сложилась своя система образования и воспитания человека, которая повлияла на развитие европейской и российской педагогической традиции.
Именно в этот период в западной цивилизации определились три основные стадии образования человека: элементарное, среднее и высшее. Однако доста​точно ясные очертания трехступенчатой системы образования в истории Китая отмечаются намного раньше – в период династии Хань (II в. до н. э. - II в. н. э.).
Истории известны разные примеры сословного воспитания и образования. В наиболее организованном виде сословное домашнее (или семейное) воспита​ние и образование представлено в системе рыцарского воспитания и в системе воспитания джентльмена (Дж. Локк).
Система воспитания человека в коллективе и через коллектив А.С. Макарен​ко была реализована в России в период с 1930 по 1980 г. Она получила извест​ность во всем мире как система «коммунистического воспитания». Главная ее задача заключалась в воспитании человека-коллективиста, для которого обще​ственные интересы должны были быть всегда выше личных. Основными показателями успешности воспитания в рамках данной системы считались коллективизм, трудолюбие, дисциплинированность, ответственность перед коллективом, коммунистическая целеустремленность, убежденность и чувство гордости.
Тема 9

Образование человека

Образование как способ вхождения человека в мир науки и культуры
Образование как система и процесс
Характеристика процесса обучения
Формы организации обучения в школе и вузе
Дидактические теории и концепции
История и современность
Современное мировое образовательное пространство

Образование как способ вхождения человека в мир науки и культуры
Латинский термин «культура» означает взращивание, совершенствование чего-либо. Соответственно, и применительно к человеку это взра​щивание, совершенствование, формирование его образа.
Принимая во внимание данную трактовку, культура выступает предпосыл​кой и результатом образования человека.
В процессе образования человек осваивает культурные ценности (историче​ское наследие искусства, архитектуры). Поскольку достижения познавательно​го характера представляют собой совокупность материального и духовного до​стояния человечества, постольку освоение исходных научных положений также является обретением культурных ценностей. Как известно, язык является спо​собом познания окружающего мира и средством коммуникации. Одновременно он выступает в качестве хранителя и выразителя духовной культуры, которая передается от поколения к поколению. Не случайно уровень культуры эпохи (и отдельного человека) определяется отношением к языку. Поэтому одна из миссий образования состоит в том, чтобы сформировать у молодого поколения ответственное отноше​ние к родному и иностранному языкам, к сохранению и обо​гащению исторических, научных и культурных ценностей.
Процесс общения педагога и учащихся с представителями разных наций и народностей выступает как опыт межкультурного общения и межнациональной коммуникации. В современном образовательном учреждении реализуется      принцип      диалога      культур

(русской, европейской, американской, западной и восточной).
Таким образом, соотношение образования и культуры можно рассматривать в разных аспектах:
• в рамках культурологической парадигмы педагогической системы;
• через формирование поликультурного образования; 

• в условиях культурно-исторического типа образователь​ной системы (вуза, школы);
• как систему культурно-образовательных центров в рам​ках одной или разных стран;
• через анализ учебных дисциплин культурологической направленности;
• путей и способов развития культуры субъектов образования (педагогиче​ской культуры и умственной культуры учащихся);
• описания и прогнозирования образа культурного и образованного человека конкретной исторической эпохи; через раскрытие специфики культурно-об​разовательной среды растущего человека;
• обобщения, сохранения и возрождения культурно-образовательных тради​ций народа, этноса, нации.
Так как содержание образования черпается и пополняется из наследия куль​туры и науки, а также из жизни и практики человека, то образование является социокультурным феноменом и выполняет следующие социокультурные функции.
1. Образование — это один из оптимальных и интенсивных способов вхождения человека в мир науки и культуры.
2. Образование есть практика социализации человека и преемственности поко​лений.
3. Образование является механизмом формирования общественной и духовной жизни человека и отраслью массового духовного производства.
4. Образование — процесс трансляции культурно-оформленных образцов чело​веческой деятельности.
5. Образование способствует развитию региональных систем и сохранению на​циональных традиций.
6. Образование является тем социальным институтом, через который передают​ся и воплощаются базовые культурные ценности и цели развития общества.
7. Образование выступает в качестве активного ускорителя культурных пере​мен и преобразований в общественной жизни и в отдельном человеке.
Образование как система и процесс
Образование как система представляет собой развивающую​ся сеть учреждений разного типа и уровня.
Основные элементы образования как макросистемы, имеющей государствен​ный статус, — это системы дошкольного, школьного, среднего специального, высшего и послевузовского дополнительного образования.
Модели образования

1. Модель образования как государственно-ведомственной организации. В этом случае система образования рассматривается структурами государственной власти как самостоятельное направление в ряду других отраслей народно​го хозяйства. Строится она по ведомственному принципу с жестким централи​зованным определением целей, содержания образования, номенклатуры учеб​ных заведений и учебных дисциплин в рамках того или иного типа образова​тельной системы. 
2. Модель развивающего образования (В.В. Давыдов, В.В. Рубцов и др.). Эта модель предполагает организацию образования как особой инфраструктуры че​рез широкую кооперацию деятельности образовательных систем разного ранга, типа и уровня. Такое построение позволяет обеспечивать и удовлетворять по​требности различных слоев населения страны в образовательных услугах; быс​тро решать образовательные задачи и обеспечивать расширение спектра образо​вательных услуг. 
3. Традиционная модель образования (Ж. Мажо, Л. Кро, Ж. Капель, Д. Равич, Ч. Финн и др.) — это модель систематического академического образования как способа передачи молодому поколению универсальных элементов культуры, роль которого сводится в основном к воспроизведению культуры прошлого. Ос​новную роль образования традиционалисты видят в том, чтобы сохранять и пе​редавать молодому поколению элементы культурного наследия человеческой цивилизации. 

4. Рационалистическая модель образования (П. Блум, Р. Ганье, Б. Скиннер и др.) предполагает такую его организацию, которая прежде всего обеспечивает усвоение знаний, умений, навыков и практическое приспособление молодого поколения к существующему обществу. В рамках данной модели обеспечивает​ся передача-усвоение только таких культурных ценностей, которые позволяют молодому человеку безболезненно вписываться в существующие общественные структуры. 

5. Феноменологическая модель образования (А. Маслоу, А. Комбс, К. Роджерс и др.) предполагает персональный характер обучения с учетом индивидуально-психологических особенностей обучающихся, бережное и уважительное отно​шение к их интересам и потребностям. Его представители отвергают взгляд на школу как на «образовательный конвейер». 

6. Неинституциональная модель образования (П. Гудман, И. Иллич, Ж. Гудлэд, Ф. Клейн, Дж. Холт, Л. Бернар и др.) ориентирована на организацию обра​зования вне социальных институтов, в частности школ и вузов. Это образование на «природе», с помощью Интернета, в условиях «открытых школ», дистантное обучение и др.
Основные элементы образования как конкретного образовательного учреж​дения — это:
1) цели образования;
2) содержание образования;
3) средства и способы получения образования;
4) формы организации образовательного процесса;
5) реальный образовательный процесс как единство обучения, воспитания и раз​вития человека;
6) субъекты и объекты образовательного процесса;
7) образовательная среда;
8) результат образования, т.е. уровень образованности человека в данном учеб​ном заведении.
Функционирование любой образовательной системы подчинено той или иной цели. Образовательные цели — это сознательно определенные ожидаемые результаты, которых стремится достичь данное общество, страна, государство с помощью сложившейся системы образования в целом в настоящее время и в бли​жайшем будущем. 
Цели образовательной системы — это конкретное описание программы раз​вития человека средствами образования, описание системы знаний, тех норм деятельности и отношений, которыми должен овладеть обучающийся по оконча​нии учебного заведения. 

Содержание понятия «образование» на основе анализа человеческой культу​ры (И.Я. Лернер) можно понимать как совокупность:
• системы знаний (о природе, обществе, технике, человеке, космосе), раскры​вающей картину мира;
• опыта осуществления известных для человека способов деятельности;
• опыта творческой деятельности по решению новых проблем, обеспечиваю​щей развитие способности у человека к дальнейшему развитию культуры, науки и человеческого общества;
• опыта ценностного отношения к миру.
Способы получения образования в мировой и отечественной практике:
• успешное обучение в условиях конкретной образовательной системы в кол​лективе учащихся (или студентов) и завершение всего цикла обучения в рам​ках данного учебного заведения успешной сдачей выпускных экзаменов (дневная и вечерняя формы обучения);
• индивидуальное обучение на дому самостоятельно или с помощью педаго​гов и сдача экзаменов и других форм отчетности государственной экзамена​ционной комиссии при конкретном учебном заведении (экстернат);
• дистантное (от англ. distanse — расстояние) обучение с помощью обучающих программ на компьютере;
• заочная форма обучения с помощью переписки, отдельных консультаций у преподавателей образовательного учреждения, отчетных письменных конт​рольных работ, обобщающих лекций по всему курсу, зачетов и экзаменов. 

Формы организации образовательного процесса:
• урок (35 или 45 мин) — основная форма обучения в школе;
• лекция (90 или 120 мин, с перерывом или без) — основная форма обучения в вузе;
• семинар — практическое занятие всей учебной группы;
• лабораторный практикум — практическое занятие с применением техники, специальной аппаратуры, проведением эксперимента, опыта, исследования;
• учебная экскурсия на природу, предприятие, в музей, на выставку и пр.;
• групповые или индивидуальные консультации с преподавателем по отдель​ным учебным темам или вопросам, проводимые по инициативе преподава​теля или по просьбе учащихся (их родителей) в школе или студентов в вузе;
• иные формы организации.
В мировой практике в разные исторические периоды появились и до сих пор взаимодействуют между собой несколько систем обучения:
• классно-урочная;
• лекционно-практическая, курсовая;
• бригадно-групповая;
• индивидуальная;
• кабинетная;
• система интенсивного (ускоренного) обучения;
• система политехнического обучения (изучение основ наук и основ совре​менного производства в их единстве);
• система разноуровневого обучения и др.

Современное образование развивается в разных направлениях и характери​зуется такими свойствами, как: гуманизация, гуманитаризация, дифференциа​ция, диверсификация, стандартизация, многовариантность, многоуровневость, фундаментализация, информатизация, индивидуализация, непрерывность.
Качество образования определяется:
• степенью соответствия целей и результатов образования на уровне конкрет​ной системы образования и на уровне отдельного образовательного учреждения;
• соответствием между различными параметрами в оценке результата обра​зования конкретного человека (качеством знаний, степенью сформирован​ности соответствующих умений и навыков, развитостью соответствующих творческих и индивидуальных способностей, качеств личности и ценност​ных ориентации);
• степенью соответствия теоретических знаний и умений их практическому использованию в жизни и профессиональной деятельности при развитии по​требности человека в постоянном обновлении своих знаний и умений и не​прерывном их совершенствовании.
Ввиды образования по разным основаниям:
• по типу и качеству освоения научных знаний — биологическое, математиче​ское, физическое, экономическое, филологическое образование и т.д.;
• по виду доминирующего содержания образования — теоретическое и приклад​ное, гуманитарное и естественнонаучное и др.;
• по виду и мастерству освоения человеческой деятельности — музыкальное, художественное, техническое, технологическое, педагогическое, медицинское образование и т.д.;
• по типу освоения культурных ценностей — классическое, художественно-эстетическое, религиозное образование и др.;
• по масштабу освоения культурных ценностей человеческого общества — на​циональное, отечественное, европейское, международное, глобальное обра​зование и др.;
• по типу образовательной системы — университетское, академическое, гим​назическое образование и др.;
• по сословному признаку — элитное и массовое образование;
• по типу преобладания направленности содержания образования — формаль​ное и материальное, научное и элементарное, гуманитарное и естественно​научное; общее, начальное профессиональное и высшее профессиональное образование и т.д.;
• по уровню образования — начальное, неполное среднее, среднее, неполное высшее, высшее образование.
Характеристика процесса обучения
Дидактика — это отрасль педагогики, направленная на изу​чение и раскрытие теоретических основ организации процесса обучения (закономерностей, принципов, методов обучения), а также на поиск и разработку но​вых принципов, стратегий, методик, технологий и систем обучения.
Выделяют общую и частную (предметную методику обучения) дидактику. Так сформировались методики обучения для отдельных учебных дисциплин (методика обучения математике, физике, иностранному языку).
Обучение, преподавание, учение — основные категории дидактики.
Обучение — это способ организации образовательного процесса. Оно являет​ся самым надежным путем получения систематического образования. В основе любого вида или типа обучения заложена система «преподавание—учение».
Преподавание — это деятельность учителя по:
• передаче информации;
• организации учебно-познавательной деятельности учащихся; 

• оказанию помощи при затруднении в процессе учения;
• стимулированию интереса, самостоятельности и творчества учащихся;
• оценке учебных достижений учащихся.
Целью преподавания является организация эффективно​го учения каждого  ученика  в  процессе  передачи  информации,  контроля и оценки ее усвоения, а также взаимодействие с учениками и организация как совместной, так и самостоятельной деятельности.
Учение — это деятельность ученика, которая подразумевает:
• освоение, закрепление и применение знаний, умений и навыков;
• самостимулирование к поиску, решению учебных задач, самооценке учеб​ных достижений;
• осознание личностного смысла и социальной значимости культурных цен​ностей и человеческого опыта, процессов и явлений окружающей действи​тельности.
Целью учения является познание, сбор и переработка информации об окру​жающем мире. Результаты учения выражаются в знаниях, умениях, навыках, системе отношений и общем развитии учащегося.
Учебная деятельность включает в себя:
• овладение системами знаний и оперирование ими;
• овладение системами обобщенных и более частных действий, приемов (спо​собов) учебной работы, путями их переноса и нахождения — умениями и на​выками;
• развитие мотивов учения, становление мотивации и смысла последнего;
• овладение способами управления своей учебной деятельностью и своими психическими процессами (волей, эмоциями и пр.).
Эффективность обучения определяется внутренними и внешними критерия​ми. В качестве внутренних критериев используют успешность обучения и ака​демическую успеваемость, а также качество знаний и степень наработанности умений и навыков, уровень развития обучающегося, уровень обученности и обу​чаемости.
В качестве внешних критериев эффективности процесса обучения принимают:
• степень адаптации выпускника к социальной жизни и профессиональной де​ятельности;
• темпы роста процесса самообразования как пролонгированный эффект обу​чения;
• уровень образованности или профессионального мастерства;
• готовность повысить образование.
Закономерности обучения. Выделяют внешние и внутренние закономерно​сти обучения.
К первым относят зависимость обучения от общественных процессов и усло​вий (социально-экономической, политической ситуации, уровня культуры, по​требностей общества и государства в определенном типе и уровне образования); ко вторым — связи между компонентами процесса обучения (между целями, со​держанием образования, методами, средствами и формами обучения; между учителем, учеником и смыслом учебного материала).
К внешним закономерностям относятся:
• социальная обусловленность целей, содержания и методов обучения;
• воспитывающий и развивающий характер последнего;
• обучение всегда осуществляется в общении и основывается на вербально-деятельностном подходе;
• зависимость результатов обучения от особенностей взаимодействия обуча​ющегося с окружающим миром.
К внутренним закономерностям процесса обучения относятся:
• зависимость его развития от способа разрешения основного противоречия между познавательными или практическими задачами и наличным уровнем необходимых для их решения знаний, умений и навыков учащихся, умствен​ного развития;
• отношение между взаимодействием учителя и ученика и результатами обу​чения;
• подчиненность результативности обучения способам управления процессом последнего и активности самого ученика;
• задачная структура, т.е. при успешном решении одной учебной задачи и постановке следующей ученик продвигается от незнания к знанию, от зна​ния — к умению, от умения — к навыку.
В основе процесса обучения любого вида лежит система принци​пов, каждый из которых выступает в качестве руководящих идей, нормы или правил деятельности, определяющих как характер взаимосвязи преподавания и учения, так и специфику деятельности преподавателя и обучающихся. Именно принципы служат ориентиром для конструирования определенного вида обуче​ния. В качестве дидактических используют следующие принципы:
• наглядность как заполнение пространства между конкретным и абстракт​ным, в передаваемой информации;
• системность как целенаправленное упорядочивание знаний и умений обу​чающихся;
• активность и самостоятельность обучающихся или ограничение их зависи​мости от педагога;
• взаимосвязь теории и практики; эффективность отношения между целями и результатами обучения;
• доступность как создание условий для преодоления трудностей всеми обу​чающимися в процессе познания и учения;
• народность как обращение к истории, традиции предыдущих поколений, до​стижениям отдельных людей и всего народа, а также национальной речевой культуре.
Методы обучения — это методы преподавания-учения. В педагогике не раз предпринимались попытки создать классификатор методов обучения. Суще​ствуют различные типологии этого процесса, проводящие систематизацию по разным основаниям. Например, первая группа включает в себя методы переда​чи и усвоения знаний (их иногда называют словесными). К ним относят беседу, рассказ, дискуссию, лекцию, работу с текстом. Вторая группа — это практиче​ские методы обучения (упражнения, практические занятия, лабораторные экс​перименты). К третьей группе методов относят контроль и оценку результатов обучения (самостоятельные и контрольные работы, тестовые задания, зачеты и экзамены, защита проектов).
Форма обучения — это специальная конструкция самого процесса. Форма обучения означает коллективную, групповую и индивидуальную работу уча​щихся под руководством педагога. Форма организации обучения предполагает какой-либо вид учебного занятия — урок, лекцию, факультатив, кружок, экс​курсию, мастерскую.
В школе и вузе на протяжении столетий функционируют классно-урочная и лекционно-практическая системы обучения.
Особенности и признаки классно-урочной системы обучения:
• основной единицей дидактического цикла и формой организации обучения является урок;
• урок, как правило, посвящен одному учебному предмету, и все учащиеся ра​ботают под руководством учителя;
• ведущая роль учителя состоит не только в организации процесса передачи и усвоения учебного материала, но и в оценке результатов учебы учащихся и уровня обученности каждого ученика, а также в принятии решения о пере​воде учащихся в следующий класс по своей дисциплине в конце года;
• класс — это основная организационная форма объединения учащихся при​близительно одного возраста и уровня подготовки (как правило, состав клас​са почти не изменяется); 

• класс работает по единому учебному плану и программам согласно школь​ному расписанию учебных занятий;
• для всех учащихся занятия начинаются строго по расписанию в заранее опре​деленные часы дня;
• учебный год определяется учебными четвертями и каникулами; каждый учебный день определяется количеством уроков по расписанию и временем на перерывы между занятиями;
• учебный год заканчивается итоговой отчетной работой (экзаменом или кон​трольной) по каждой учебной дисциплине;
• обучение в школе заканчивается сдачей выпускных экзаменов.
Особенности и признаки лекционно-практической системы обучения:
• лекция — это основная форма передачи большого объема систематизирован​ной информации как ориентировочной основы для самостоятельной рабо​ты студентов;
• практическое занятие — это форма организации детализации, анализа, рас​ширения, углубления, закрепления, применения и контроля за усвоением полученной учебной информации (на лекции и в ходе самостоятельной ра​боты) под руководством преподавателя вуза;
• в качестве основы обучения в вузе выступает самостоятельная деятельность студента;
• учебная группа — это центральная форма организации студентов (постоян​ный состав которой, как правило, сохраняется на весь период обучения);
• совокупность учебных групп представляет определенный курс обучения в вузе;
• курс работает по единому учебному плану и программам согласно расписа​нию учебных занятий;
• учебный год делится на два семестра, зачетно-экзаменационный период и каникулы;
• каждый семестр завершается сдачей зачетов и экзаменов по всем учебным дисциплинам;
• обучение в вузе завершается сдачей выпускных экзаменов по ведущим дис​циплинам и специальности (возможна защита диплома).
Виды и стили обучения. В историческом наследии первым видом системати​ческого  обучения считают метод постановки наводящих вопросов в процессе поиска истины. Он связан с именем древнегреческого философа Сократа. По​этому такой метод обучения называют сократовским. Догматическое обучение. Сложившийся в  средневековье   вид   церковно-религиозного
обучения через слушание, чте​ние, механическое запоминание и дословное воспроизведе​ние текста.
Развивающее обучение. Его главная цель состоит в том, чтобы подготовить учащихся к самостоятельному освоению знаний, поиску истины, а также к независимости в повседневной жизни (способ​ности «жить своим умом»). Основой такого обучения является продуктивная деятельность учащихся, осуществляемая в «зоне ближайшего развития». Зона ближайшего развития учеников вызывает появление личностных новообразова​ний как в содержательной стороне психики, так и в сфере способов деятельно​сти и характера поведения. Учитель здесь выступает в качестве организатора по​искового процесса, а не просто «передатчика», транслятора знаний и истин. 
Объяснительно-иллюстративное обучение. Основная цель такого вида обуче​ния — это передача-усвоение знаний и применение их на практике. Иногда его называют пассивно-созерцательным. Учитель стремится изложить учебный ма​териал с применением наглядных и иллюстративных материалов. А также обес​печить его усвоение на уровне воспроизведения и применения для решения практических задач.
Проблемное обучение. В основе проблемного обучения лежит идея известно​го отечественного психолога С.Л. Рубинштейна о способе развития сознания человека через разрешение познавательных проблем, содержащих в себе проти​воречия. Поэтому проблемное обучение раскрывается через постановку (учите​лем) и разрешение (учеником) проблемного вопроса, задачи и ситуации.
ситуа​цию лишь при определенных условиях.
Данный вид обучения:
• стимулирует проявление активности, инициативы, самостоятельности и творчества у учащихся;
• развивает интуицию и дискурсивное («проникновение в суть»), конвергенционное («открытие») и дивергенционное («создание») мышление;
• учит искусству решения различных научных и практических проблем, опы​ту творческого решения теоретических и практических задач.
Программированное обучение. В его основе лежит кибернетический подход, согласно которому обучение рассматривается как сложная динамическая систе​ма. Управление данной системой осуществляется посредством посылки команд со стороны учителя (компьютера и других технических средств и аудио-, видео​техники) ученику и получения обратной связи. То есть информации о ходе обу​чения учителем (оценка) и самим учеником (самооценка).
Модульное обучение предполагает такую организацию процесса, при которой учитель и учащиеся работают с учебной информацией, представленной в виде модулей. Каждый модуль обладает законченностью и относительной самостоя​тельностью. Совокупность таких модулей составляет единое целое при раскры​тии учебной темы или всей учебной дисциплины.
Стили обучения определяются доминированием определенной группы мето​дов в общей системе методов и приемов обучения. Они выступают как способ отношения педагога к осуществляемой педагогической деятельности и обще​нию.
Репродуктивный стиль обучения. Основная особенность репродуктивного стиля состоит в том, чтобы передать ученикам ряд очевидных знаний. Педагог просто излагает содержание материала и проверяет уровень его освоения. Глав​ным видом деятельности преподавателя является репродукция, не допускаю​щая альтернатив. В рамках данной модели учитываются только регламентиро​ванные или догматизированные знания. 
Творческий стиль обучения. Его стержнем является стимулирование учащих​ся к творчеству в познавательной деятельности. А также поддержка педагогом инициатив своих подопечных. При этом учитель отбирает содержание учебного материала согласно критериям проблемности. В процессе изложения проблемы он стремится выстроить отношения диалога с учениками. В этих условиях обу​чение обеспечивает «контекст открытия». Данный стиль обучения обладает большими преимуществами перед репро​дуктивным, поскольку стимулирует развитие творческих способностей. 
Эмоционально-ценностный стиль обучения обеспечивает личностное включе​ние учащихся в учебно-воспитательный процесс на уровне эмпатического пони​мания и ценностно-смыслового восприятия учебного материала и духовно-нравственного образа самого учителя. Это возможно только при эмоциональной открытости учителя, искреннем интересе к своему учебному предмету. Данный стиль предполагает наличие эмпатических способностей у педагога, а также умение организовывать учебно-воспитательный процесс диалогически. Резуль​тативность такого способа организации обучения увеличивается, если учитель строит взаимоотношения с учениками на основе эмоционально-доверительного общения, сотрудничества и уважения к каждой личности. 

Образовательные технологии — это система деятельности педагога и уча​щихся в образовательном процессе, построенная на конкретной идее в соответ​ствии с определенными принципами организации и взаимосвязи целей—содер​жания—методов. В опыте работы школ, вузов и других образовательных систем используются различные виды образовательных технологий.
Структурно-логические, или задачные, технологии обучения представляют собой поэтапную организацию постановки дидактических задач, выбора спосо​бов их решения, диагностики и оценки полученных результатов. Логика струк​турирования таких задач может быть разной: от простого к сложному, от теоре​тического к практическому или наоборот.
Игровые технологии представляют собой игровую форму взаимодействия пе​дагога и учащихся через реализацию определенного сюжета (игры, сказки, спек​такля, делового общения). При этом образовательные задачи включены в содер​жание игры. В образовательном процессе используют занимательные, театрали​зованные, деловые, ролевые, компьютерные игры.
Компьютерные технологии реализуются в рамках системы «учитель—ком​пьютер—ученик» с помощью обучающих программ различного вида (информа​ционных, тренинговых, контролирующих, развивающих и др.).
Диалоговые технологии связаны с созданием коммуникативной среды, рас​ширением пространства сотрудничества на уровне «учитель—ученик», «уче​ник—ученик», «учитель—автор», «ученик—автор» в ходе постановки и решения учебно-познавательных задач.
Тренинговые технологии — это система деятельности по отработке опреде​ленных алгоритмов учебно-познавательных действий и способов решения типо​вых задач в ходе обучения (тесты и практические упражнения).
Типы организации социальных отношений в процессе обучения. 
Первый тип — «учитель—ученик» — на протяжении столетий был ведущей дидактической моделью организации обучения. Эта модель основывалась на не​посредственном контакте между учителем и учеником. 
Второй тип — «преподаватель—аудитория» — это диалогическая форма об​ращения к большому количеству людей с целью наставления, агитации, мобили​зации, просвещения (в контексте политической, идеологической, религиозной, педагогической направленности). Основными формами общения с большой аудиторией («фронтальное общение») являются выступление, проповедь, док​лад, лекция. При таком типе важную роль играет момент рациональной и «эко​номической» подачи материала и новой информации. Этот тип аудиторного обучения характерен для высшей школы.
Для третьего типа — «учитель—группа» — характерна непосредственная коммуникация между обучающими и группой обучаемых. При этом возможно многостороннее переплетение коммуникативных и действенных взаимоотноше​ний с ярко выраженными чертами кооперации.
Четвертый тип — «учитель — средства обучения — ученик» характерен для дистантного обучения (с помощью компьютера и других технических средств), при опосредованном общении учителя с учеником.
Формы организации обучения в школе и вузе
В дидактике формы организации процесса обучения раскры​ваются через способы взаимодействия педагога с учащимися при решении образовательных задач. Они решаются посредством различных путей управления деятельностью, общением, отношениями. В рамках последних реализуется со​держание образования, образовательные технологии, стили, методы и средства обучения.
Ведущими формами организации процесса обучения являются урок и лек​ция (соответственно, в школе и вузе).
Особенности школьного урока:
• урок предусматривает реализацию функций обучения в комплексе (образо​вательной, развивающей и воспитывающей);
• дидактическая структура урока имеет строгую систему построения:
—   определенное организационное начало и постановка задач урока;
—   актуализация необходимых знаний и умений, включая проверку до​машнего задания;
—   объяснение нового материала;
—   закрепление или повторение изученного на уроке;
—   контроль и оценка учебных достижений учащихся в течение урока;
—   подведение итогов урока;
—   задание на дом;
• содержание урока соответствует образовательному государственному стан​дарту, учебной программе соответствующей школьной дисциплины в рам​ках школьного учебного плана;
• каждый урок является звеном в системе уроков;
• урок соответствует основным принципам обучения; в нем учитель применя​ет определенную систему методов и средств обучения для достижения по​ставленных целей урока;
• основой построения урока является умелое использование методов, средств обучения, а также сочетание коллективных, групповых и индивидуальных форм работы с учащимися и учет их индивидуально-психологических осо​бенностей.
Типы уроков определяются особенностями главных задач, разнообразием со​держательно-методической инструментовки и вариативностью способов орга​низации обучения.
1. Комбинированный урок (наиболее распространенный тип урока в массовой практике). Его структура: организационная часть (1—2 мин), проверка домаш​него задания (10—12 мин), изучение нового материала (15—20 мин), закреп​ление и сопоставление нового с ранее изученным материалом, выполнение практических заданий (10—15 мин), подведение итога урока (5 мин), домаш​нее задание (2—3 мин).
2. Урок изучения нового материала применим, как правило, в практике обуче​ния старшеклассников. 
3. Урок закрепления знаний и совершенствования умений и навыков проводит​ся в виде семинара, практикума, экскурсии, самостоятельных работ и лабора​торного практикума. 
4. Урок обобщения и систематизации нацелен на системное повторение круп​ных блоков учебного материала по узловым вопросам программы, имеющим решающее значение для овладения предметом в целом. 

5. Урок контроля и коррекции знаний, умений и навыков предназначен для оцен​ки результатов учения, диагностики уровня обученности учеников, степени готовности учащихся применять свои знания, умения и навыки в различных ситуациях обучения. 
Лекция. Общий структурный каркас любой лекции — это формулировка темы, сообщение плана и рекомендуемой литературы для самостоятельной ра​боты, а затем — строгое следование плану предложенной работы.
В качестве основных требований к чтению лекции выдвигают:
• высокий научный уровень излагаемой информации, имеющей, как правило, мировоззренческое значение;
• большой объем четко и плотно систематизированной и методически перера​ботанной современной научной информации;
• доказательность и аргументированность высказываемых суждений;
• достаточное количество приводимых убедительных фактов, примеров, тек​стов и документов;
• ясность изложения мыслей и активизация мышления слушателей, постанов​ка вопросов для самостоятельной работы по обсуждаемым проблемам;
• анализ разных точек зрения на решение поставленных проблем;
• выведение главных мыслей и положений, формулировка выводов;
• разъяснение вводимых терминов и названий; предоставление студентам воз​можности слушать, осмысливать и кратко записывать информацию; 

• умение установить педагогический контакт с аудиторией; использование ди​дактических материалов и технических средств;
• применение основных материалов — текста, конспекта, блок-схем, чертежей, таблиц, графиков.
Виды лекций
1 . Вводная лекция дает первое целостное представление об учебном предмете и ориентирует студента в системе работы по данному курсу. 

2. Лекция-информация. Ориентирована на изложение и объяснение студентам научной информации, подлежащей осмыслению и запоминанию. 

3. Обзорная лекция — это систематизация научных знаний на высоком уровне, допускающая большое число ассоциативных связей в процессе осмысления информации, излагаемой при раскрытии внутрипредметной и межпредмет​ной связи, исключая детализацию и конкретизацию. 
4. Проблемная лекция. На этой лекции новое знание вводится через проблемность вопроса, задачи или ситуации. 
5. Лекция-визуализация представляет собой визуальную форму подачи лекци​онного материала средствами ТСО или аудиовидеотехники. 
6. Бинарная лекция — это разновидность чтения лекции в форме диалога двух преподавателей (либо как представителей двух научных школ, либо как уче​ного и практика, преподавателя и студента).
7. Лекция с заранее запланированными ошибками рассчитана на стимулирова​ние студентов к постоянному контролю предлагаемой информации (поиск ошибки: содержательной, методологической, методической, орфографиче​ской). В конце лекции проводится диагностика слушателей и разбор сделан​ных ошибок.
8. Лекция-конференция проводится как научно-практическое занятие, с зара​нее поставленной проблемой и системой докладов, длительностью 5—10 мин.
9. Лекция-консультация может проходить по разным сценариям. Первый вари​ант осуществляется по типу «вопросы—ответы». Лектор отвечает в течение лекционного времени на вопросы студентов по всем разделу или всему курсу. Второй вариант такой лекции, представляемой по типу «вопросы—ответы—дискуссия», является трояким сочетанием: изложение новой учебной инфор​мации лектором, постановка вопросов и организация дискуссии в поиске от​ветов на поставленные вопросы.
В практике высшей школы используются и другие виды лекционной формы обучения.
Дидактические теории и концепции
В основе определенной дидактической теории или концеп​ции лежит понимание сущности процесса обучения.
Для оценки дидактической теории или концепции выдвигают следующие критерии: результативность и эффективность обучения, организованного в со​ответствии с определенной теорией или концепцией. В качестве основных пока​зателей результативности обучения принимают полноту и степень приближе​ния к заданным нормам, определяемым через цели обучения и результаты обу​чения (в качестве которых могут быть приняты психические изменения, новооб​разования в личности, качество знаний, способы деятельности, уровень мышле​ния). Эффективность обучения свидетельствует не столько об уровне достиже​ния целей, сколько о трудоемкости, времени и затраченных ресурсах (матери​альных, экономических, человеческих).
Концепция дидактического энциклопедизма. Сторонники данного направле​ния (Я.А. Коменский, Дж. Мильтон, И.Б. Баседов) считали, что основная цель образования состоит в передаче обучающимся предельно большого объема на​учных знаний и опыта жизнедеятельности. 

«Концепция дидактического формализма. Его сторонники (Э. Шмидт, А.А. Немейер, И. Песталоцци, А. Дистервег, Я.В. Давид, А.Б. Добровольский) рассматривали обучение как средство развития способностей и познавательных интересов обучающихся. «Многознание уму не научает» (Гераклит) — главный принцип сторонников дидактического формализма. 

Концепция дидактического прагматизма (утилитаризма). Представители данного направления (Дж. Дьюи, Г. Кершенштейнер) трактуют обучение как не​прерывный процесс «реконструкции опыта» обучающегося. Для того чтобы овладеть социальным наследием, человеку необходимо освоить все виды дея​тельности, известные современной цивилизации. 
Концепция функционального материализма. В основе концепции (В. Оконь) лежит положение об интегральной связи познания с деятельностью. Поэтому в качестве основного критерия для построения учебных дисциплин представите​ли этого направления видят ряд «ведущих идей», имеющих мировоззренческое значение. 

Парадигмальная (от греч. paradigma — пример, образец) концепция обучения. Суть этой концепции (Г. Шейерль) состоит в том, что учебный материал следу​ет представлять, во-первых, не систематически, а «фокусно» (без соблюдения исторической, логической последовательности), акцентируя внимание на ти​пичных фактах и событиях; во-вторых, «экземпляристски» представлять содер​жание вместо непрерывного изложения всего учебного материала. 
Кибернетическая концепция обучения. Представители данного направления (С.И. Архангельский, Е.И. Машбиц) рассматривают обучение как процесс пе​редачи и переработки информации. То есть абсолютизируется роль учебной ин​формации и механизмов ее усвоения, а значит, процесс усвоения знаний
Ассоциативная теория обучения. Ее методологические основания были зало​жены Дж. Локком и Я.А. Коменским. Данная теория базируется на следующих принципах:
• всякое обучение опирается на чувственное познание: наглядные образы важ​ны постольку, поскольку обеспечивают продвижение сознания к обобще​ниям;
• основной метод — упражнение.
Основная задача ассоциативного обучения заключается в обогащении созна​ния обучающегося образами и представлениями.
Теория поэтапного формирования умственных действий в процессе обучения. Авторы данной теории (П.Я. Гальперин, Н.Ф. Талызина) установили, что воз​можности управления процессом научения значительно повышаются, если уча​щихся проводить через взаимосвязанные этапы:
• предварительное ознакомление с действием и условиями его выполнения;
• формирование действия с развертыванием всех входящих в него операций;
• формирование действия по внутренней речи;
• переход действия в глубокие свернутые процессы мышления.
В рамках этой теории успешность обучения определяется созданием со сто​роны учителя и уяснением обучающимся ориентировочной основы новых дей​ствий и тщательным ознакомлением с самой процедурой выполнения действий. 
Управленческая модель обучения. Авторы данного направления (В.А. Якунин и др.) рассматривают обучение в терминах управления. С этих позиций процесс обучения осуществляется на основе соотнесения дальних, средних и ближних целей (стратегических, тактических, оперативных задач). Раскрывая процесс обучения, выделяются этапы его организации как процесса управления:
• формирование целей;
• формирование информационной основы обучения;
• прогнозирование; 

• принятие решения;
• организация исполнения;
• коммуникация;
• контроль и оценка результатов;
• коррекция.
История и современность
Школы и высшие учебные заведения прошли многовековой путь исторического развития. С одной стороны, они оказывали значительное влияние на накопление, сохранение и прогресс культуры и общества в целом и, с другой стороны, на себе ощущали многообразие кардинальных перемен, про​исходивших в социуме, науке и культуре всех стран и народов.
Каковы истоки возникновения и развития современных школ в мировой об​разовательной практике?
Возникновение и развитие письменности выступило важнейшим фактором генезиса школы. Поскольку письмо становилось технически более сложным способом передачи информации, постольку оно требовало специального обуче​ния.
Вторым фактором, обусловившим появление школ, послужило разделение деятельности человека на умственный и физический труд, а также усложнение характера последнего. Разделение труда повлекло за собой формирование раз​личных специализаций и специальностей, в том числе профессии учителя и вос​питателя. Определенный итог общественного развития выразился и в относительной самостоятельности школы от институтов церкви и государства. В пер​вую очередь она утвердилась как школа письма. Ее цель заключалась в том, что​бы обучить умению читать и писать, или грамоте, отдельных представителей об​щества (аристократии, служителей культа, ремесленников и торговцев).

Семья, церковь и государство были средоточием образования в эпоху древ​нейших цивилизаций. Поэтому появляются школы разных видов: домашние, церковные, частные и государственные.
К учебным заведениям повышенного общего образования XV—XVII вв. от​носили:
• городские (латинские) школы, гимназии (в Германии в Страсбурге, Гейдельберге и других городах);
• грамматические и публичные школы (в Англии в Винчестере, Итоне, Лон​доне);
• коллежи (во Франции при Сорбонне и Наваррском университете, в Бордо, Вандоме, Меце, Шатийоне, Париже, Тулузе);
• школы иеронимитов (религиозная община братьев общей жизни);
• дворянские (дворцовые) школы (в Германии и Италии), школы иезуитов (в Вене, Риме, Париже).
В период с XVII по XVIII в. в связи с возросшим влиянием светского образо​вания основной формой обучения стала школа классического типа. В первую очередь классическая школа ориентировалась на изучение древних языков и литературы:
• в Германии — городская (латинская) школа (в дальнейшем — реальное учи​лище) и гимназия;
• в Англии — грамматическая и публичная (пансионаты для детей элиты об​щества) школа;
• во Франции — коллеж и лицей;
• в США — грамматическая школа и академия.
В современной России действуют две системы школ — государственная (бес​платная) и частная школы. К концу XX в. сложилась следующая школьная сис​тема:
• начальное образование, начинающееся с 6 или 7 лет (4- или 3-летнее обуче​ние на выбор родителей);
• базовая средняя школа (5—9-е классы);
• полная средняя школа (10—11-е классы).
В качестве основных образовательных систем в России функционируют мас​совые общеобразовательные школы, школы с углубленным изучением отдель​ных учебных дисциплин, лицеи, школы-лаборатории, школы-интернаты (для одаренных детей или детей с отклонениями в развитии).
Каковы истоки возникновения и развитие высших учебных заведений в мире?
В Древней Греции был создан один из первых прообразов высшего учебного заведения. В IV в. до н. э. Платон организовал в роще близ Афин, посвященной Академу, философскую школу, которая получила название Академии.
Аристотель создал при храме Аполлона Ликейского в Афинах другое учеб​ное заведение — Ликей. В Ликее особое внимание уделялось изучению филосо​фии, физики, математики и другим наукам о природе. В исторической перспек​тиве — это предшественник современного лицея.
В эллинскую эпоху (308—246 гг. до н. э.) Птолемеем был основан Мусеум (от лат. Museum — место, посвященное Музам). В форме лекционных занятий там обучали основным наукам — математике, астрономии, филологии, естествозна​нию, медицине, истории. В Мусеуме преподавали Архимед, Евклид, Эратосфен. Именно Мусеум был самым значительным хранилищем книг и других культур​ных ценностей. В наши дни современный музей скорее выполняет вторую исто​рическую функцию, несмотря на то что в последние годы усиливается его обра​зовательно-воспитательное значение.
Другими вариантами высших учебных институтов в Древней Греции были философские школы и эфебии (учебно-воспитательные заведения военно-спортивного профиля).
В 425 г. в Константинополе была учреждена высшая школа — Аудиториум (от лат. audire — слушать), которая в IX в. именовалась «Магнавра» (золотая па​лата). Школа находилась в полном подчинении императору и исключала любые возможности самоуправления. В качестве основных подструктур выступали ка​федры различных наук. В начале обучение проходило на латинском и греческом языках, а с VII—VIII вв. — исключительно на греческом языке.
Крупным культурным и образовательным центром исламского мира была мусульманская Испания (912—976). Высшие школы Кордовы, Толедо, Саламанки, Севильи предлагали программы по всем отраслям знания — богословию, праву, математике, астрономии, истории и географии, грамматике и риторике, медицине и философии. Появившиеся на Востоке школы университетского типа (с лекционными залами, богатой библиотекой, научной школой, системой самоуправления) стали предшественниками средневековых университетов Ев​ропы. Образовательная практика исламского мира, в особенности арабская, значительно повлияла на развитие высшего образования в Европе.
В Европе на протяжении XII—XV вв. начинают появляться университеты. Однако в каждой стране этот процесс проходил по-разному. Как правило, систе​ма церковных школ выступала в качестве истока зарождения большинства университетов.
В конце XI — начале XII в. ряд кафедральных и монастырских школ Европы превращаются в крупные учебные центры, которые затем стали называться уни​верситетами. Например, именно так возник Парижский университет (1200), ко​торый вырос из объединения богословской школы Сорбонны с медицинской и юридической школами. Подобным образом возникли университеты в Неаполе (1224), Оксфорде (1206), Кембридже (1231), Лиссабоне (1290).
Основание и права университета подтверждались привилегиями. Привиле​гии были особыми документами, которые закрепляли университетскую автоно​мию (собственный суд, управление, право на присуждение ученых степеней, на освобождение студентов от военной службы). Сеть университетов в Европе рас​ширялась довольно быстро. Если в XIII в. насчитывалось 19 университетов, то к XIV в. их число возросло до 44.
История первых университетов тесно связана с творчеством мыслителей, давших новый толчок к развитию культуры, науки и просвещения, — Р. Бэкона, Я. Гуса, А. Данте, Дж. Уинкли, Н. Коперника, Ф. Петрарки.
Первые университеты были весьма мобильны, поскольку их существенной чертой являлся, в известной мере, наднациональный и демократический ха​рактер. 

Самые первые университеты имели всего несколько факультетов, однако их специализация постоянно углублялась. Например, Парижский университет сла​вился преподаванием теологии и философии, Оксфордский — канонического права, Орлеанский — гражданского права, университеты Италии — римского права, университеты Испании — математики и естественных наук.
На протяжении веков, вплоть до конца XX в., сеть высших учебных заведе​ний быстро расширяется, представляя сегодня широкий и разнообразный спектр специализаций.
Современное мировое образовательное пространство
Для мирового образовательного пространства характерны весьма важные тенденции, особенно ярко проявляющиеся в конце XX в.
Первая тенденция — это повсеместная ориентация большинства стран на пе​реход от элитного образования к высококачественному образованию для всех.
Вторая тенденция заключается в углублении межгосударственного сотруд​ничества в области образования. Активность развития данного процесса зависит от потенциала национальной системы образования и от равных условий парт​нерства государств и отдельных участников.
Третья тенденция предполагает существенное увеличение в мировом обра​зовании гуманитарной составляющей в целом, а также за счет введения новых научных и учебных дисциплин, ориентированных на человека: политологии, психологии, социологии, культурологии, экологии, эргономики, экономики.
Еще одной важной тенденцией в развитии мирового образования является значительное распространение нововведений при сохранении сложившихся на​циональных традиций и национальной идентичности стран и регионов. Поэто​му пространство становится поликультурным и ориентированным на развитие человека и цивилизации в целом, более открытым для формирования междуна​родной образовательной среды, наднациональным по характеру знании и при​общению человека к мировым ценностям.
ЮНЕСКО осуществляет организационное регулирование процесса разви​тия мирового образовательного пространства. Данная организация разрабаты​вает для всех стран международно-правовые акты как глобального, так и регио​нального характера. Активно способствуя развитию интеграционных процессов в сфере образования, нормотворческая деятельность ЮНЕСКО ориентиро​вана на:
• создание условий для расширения сотрудничества народов в области обра​зования, науки и культуры;
• обеспечение всеобщего уважения законности и прав человека;
• вовлечение большего числа стран в процесс подготовки правовых основ для международной интеграции в сфере образования;
• исследование состояния образования в мире, включая отдельные регионы и страны; прогнозирование самых эффективных путей развития и интеграции;
• пропаганду принятых конвенций и рекомендаций;
• сбор и систематизацию отчетов государств о состоянии образования на каж​дый год.
К настоящему времени в мире сложились следующие образовательные мо​дели.
Американская модель: младшая средняя школа — средняя школа — старшая средняя школа — колледж двухгодичный — колледж четырехгодичный в струк​туре университета, а далее магистратура, аспирантура. 

Французская модель: единый коллеж — технологический, профессиональ​ный и общеобразовательный лицей — университет, магистратура, аспирантура.
Немецкая модель: общая школа — реальное училище, гимназия, основная школа — институт, университет, аспирантура.
Английская модель: объединенная школа — грамматическая и современная школа-колледж — университет, магистратура, аспирантура.
Российская модель: общеобразовательная школа — полная средняя школа — лицей, колледж — институт, университет, академия — аспирантура — докторан​тура.
Реформирование системы высшего образования в России характеризуется поиском оптимального соответствия между сложившимися традициями в отече​ственной высшей школе и новыми веяниями, связанными с вхождением в миро​вое образовательное пространство. На этом пути наблюдается ряд тенденций.
Первая связана с развитием многоуровневой системы во многих университе​тах России. Преимущества этой системы состоят в том, что многоуровневая си​стема организации высшего образования обеспечивает более широкую мобиль​ность в темпах обучения и в выборе будущей специальности. Она формирует способность у выпускника осваивать на базе полученного университетского об​разования новые специальности.
Вторая тенденция — это мощное обогащение вузов современными информа​ционными технологиями, широкое включение в систему Internet и интенсивное развитие дистанционных форм обучения студентов.
Третья тенденция — это университизация высшего образования в России и процесс интеграции всех высших учебных заведений с ведущими в стране и в мире университетами, что приводит к появлению университетских комплексов.
Четвертая тенденция заключается в переводе высшей школы России на са​мофинансирование. И еще одна тенденция состоит во включении вузов России в обновление высшего профессионального образования с учетом требований мировых стандартов. Поэтому наблюдается переход российского вуза в режим опытно-экспериментальной работы по апробации новых учебных планов, обра​зовательных стандартов, новых образовательных технологий и структур управ​ления.
